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Introducción

Las lecciones que dejó la pandemia en los diversos 
contextos desde el educativo al económico se pue-
den leer desde diferentes escenarios. La resistencia 
y el superar situaciones adversas ante aconteci-
mientos o situaciones que resultan ser estresantes, 
se relaciona con la resiliencia. En estos tiempos tan 
complicados de pandemia donde muchos campos 
de la ciencia se han tenido que reinventar y donde 
las tecnologías han tenido una preponderancia en 
su uso, aplicación y la inmersión en los espacios 
digitales, como la adopción de estrategias y meto-
dologías para desenvolverse de manera hibrida ha 
sido sin duda un desafío para todo tipo de profe-
sionales, sobre todo para los investigadores, pero 
a la vez, ésta condición permitió aprender a una 
velocidad sin precedentes el manejos de la diver-
sidad de herramientas tecnológicas, lo que llevo 
a cambios de paradigmas, (Macias, et al., 2022).

Resiliencia postpandemia: la contribución 
de las tecnologías

Reconocer atributos de resiliencia significa adop-
tar elementos de responsabilidad y compromiso 
frente a la propia realidad y buscar en función 
de este reconocimiento ajustes que contribuyen 

Introduction

The lessons learned from the pandemic in va-
rious contexts, from educational to economic, 
can be read from different scenarios. Resistance 
and overcoming adverse situations in the face 
of stressful events or situations is related to resi-
lience. In these complicated times of pandemic 
where many fields of science have had to reinvent 
themselves and where technologies have had a 
preponderance in their use, application and im-
mersion in digital spaces, such as the adoption of 
strategies and methodologies to develop in a hy-
brid way has undoubtedly been a challenge for all 
types of professionals, especially for researchers, 
but at the same time, this condition allowed lear-
ning at an unprecedented speed the handling of 
the diversity of technological tools, which led to 
paradigm shifts, (Macias, et al., 2022).

Post-pandemic resilience: the contribution 
of technologies

Recognizing attributes of resilience means adop-
ting elements of responsibility and commitment 
to one’s own reality and seeking, based on this 
recognition, adjustments that contribute to 
self-improvement and to the continuous impro-
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al mejoramiento propio y a la mejora continua 
de las relaciones sociales con otros al favorecer un 
crecimiento mutuo, (Castagnola, et al 2021).

La resiliencia significa ser conscientes de  haber 
desarrollado habilidades y destrezas adaptadas en 
el uso de los recursos tecnológicos 2.0;  el desa-
rrollo de competencias transversales ya sea: el tra-
bajo en equipo, el manejo de contenidos desde 
la interdisciplinariedad, la flexibilidad en la toma 
de decisiones, el ser proactivo y el manejo de la 
comunicación efectiva adaptadas al contexto per-
sonal social y laboral que permitieron adecuar la 
labor docente a los cambios y desafíos que se pre-
sentaron en ese momento. (Bard Wigdor, Bona-
vitta, y Artazo, 2020).

El contexto postpandemia ahora en la presenciali-
dad frente a los estudiantes, permitirá ser observa-
dores de las secuelas como por ejemplo la presen-
cia de condiciones patológicas cómo ansiedad y la 
depresión de incidencia especialmente en niños 
y adolescentes, (Alvites-Huamani, 2020), por lo 
que se debe dar enfasis en la resiliencia y conside-
rar algunos elementos como los que se hace refe-
rencia a continuación.

Valorar y aceptar la condición de habilidades o 
destrezas en la labor docente, reconocer la capaci-
dad en el manejo de los recursos de la tecnología 
2.0. La capacidad de trabajo en equipo desde el 
enfoque de la multidisciplinariedad con la posi-
bilidad de demostrar empatía por los que están 
cercanos a la labor que realizan, el trabajo co-
laborativo mediado por el uso de estrategias y 
herramientas tecnológicas como por ejemplo los 
equipos colaborativos en las plataformas, el uso 
de tecnología de inmersión que permite expe-
riencias de aprendizaje en realidad virtual donde 
se pueden vincular diferentes disciplinas como 
estrategias aplicando el aprendizaje basado en 
problemas.

El reconocimiento, la autogestión de los estados 
emocionales y la empatía por otro, palpable solo 
en la creación de climas de escolares propiciadores 
de aprendizajes motivantes tanto para el propio 
desempeño de los docentes como el de los estu-
diantes. 

Procurar el autocuidado personal en la alimen-

vement of social relations with others by favoring 
mutual growth, (Castagnola, et al 2021).

Resilience means being aware of having deve-
loped skills and abilities adapted to the use of 
technological resources 2.0; the development 
of transversal competences either: teamwork, 
content management from interdisciplinarity, fle-
xibility in decision making, being proactive and 
effective communication management adapted to 
the personal social and work context that allowed 
adapting the teaching work to the changes and 
challenges that arose at that time, (Bard Wigdor, 
Bonavitta, and Artazo, 2020).

The post-pandemic context now face to face of 
the students, will allow to be observers of the 
sequels as for example the presence of patholo-
gical conditions how anxiety and depression of 
incidence especially in children and adolescents, 
(Alvites-Huamani, 2020), so it should be given 
emphasis on resilience and consider some ele-
ments such as those referred to below.

Valuing and accepting the condition of skills or 
abilities in the teaching work, recognizing the 
capacity in the management of technology 2.0 
resources. The ability to work as a team from the 
multidisciplinary approach with the possibility of 
showing empathy for those who are close to the 
work they perform, collaborative work mediated 
by the use of strategies and technological tools 
such as collaborative teams on the platforms, 
the use of immersive technology that allows lear-
ning experiences in virtual reality where different 
disciplines can be linked as strategies applying 
problem-based learning.

Recognition, self-management of emotional sta-
tes and empathy for others, palpable only in the 
creation of school climates conducive to motiva-
ting learning for both their own performance and 
that of the students. 

Procure personal self-care in nutrition, the sa-
tisfaction of basic needs, the discharge of stress 
through physical or playful activities, represented 
in a condition of emotional stability determinant 
when managing school spaces, thus emotional 
discharges are spaces to generate empathy with 
others, solidarity and group cohesion that provi-
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tación, la satisfacción de necesidades básicas, la 
descarga de estrés a través de actividades físicas 
o lúdicas, representadas en una condición de es-
tabilidad emocional determinante al manejar los 
espacios escolares, así las descargas emocionales 
son espacios para generar empatía con otros, la 
solidaridad y la cohesión grupal que brindan at-
mósferas más amigables en el aprendizaje mutuo.

El reconocimiento y la gestión de sistemas de 
apoyo como la familia, los amigos el vecindario, 
permitir que los estudiantes comprendan que 
estos sistemas sociales de apoyo favorecen su esta-
bilidad personal, su aprendizaje y contribuyen en 
las relaciones sociales de sus entornos. El uso de las 
redes sociales representa un elemento que puede 
ser utilizado dentro de los espacios de aprendi-
zaje como elementos que satisfagan necesidades 
inmediatas de tipo académico, al ser sistemas de 
apoyo a los vacíos de aprendizaje que se pueden 
presentar.

Demostrar gratitud frente a la propia realidad y 
los beneficios del entorno inmediato, permitir 
que los estudiantes reconozcan las ventajas ob-
tenidas de las condiciones sociales, personales y 
familiares después de la pandemia, sobre todo si 
se contraponen con la realidad de la mayoría de 
las familias que atravesaron procesos de duelo, 
pérdidas económicas, laborales o condiciones de 
enfermedad. 

El mayor desafío post pandemia representa conti-
nuar con el uso de los recursos tecnológicos como 
insumos que permitan mejorar la dinámica de la 
labor docente, la calidad de los aprendizajes, el 
aprovechamiento de las condiciones de éste, es-
tablecer un aprendizaje efectivo mediado por la 
tecnología, (Burgos, 2020).

de friendlier atmospheres in mutual learning.

The recognition and management of support sys-
tems such as family, friends, and neighborhood, 
allow students to understand that these social 
support systems favor their personal stability, 
their learning and contribute to social relations 
in their environments. The use of social networ-
ks represents an element that can be used within 
learning spaces as elements that satisfy immediate 
academic needs, as they are support systems for 
learning gaps that may arise.

Demonstrating gratitude for one’s own reality 
and the benefit of the immediate environment 
allows students to recognize the advantages obtai-
ned from social, personal and family conditions 
after the pandemic, especially if they are contras-
ted with the reality of most families who went 
through grief processes, economic and labor los-
ses, or illness conditions. 

The greatest post-pandemic challenge is to con-
tinue with the use of technological resources as 
inputs to improve the dynamics of teaching, the 
quality of learning, the use of learning conditions, 
and to establish effective learning mediated by te-
chnology (Burgos, 2020).
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