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RESUMEN

En este articulo partimos del supuesto que los estudiantes de ingenieria de una Universidad publica
poseen competencias digitales para el manejo y uso eficaz de las TIC en la bisqueda y tratamiento
de la informacién, la comunicacién social y el aprendizaje. Por ello, se realizé una investigacién
descriptiva de corte cuantitativo basado en la percepcién del estudiante. Se aplicé un cuestionario
COBADI 2013 sobre competencias digitales basicas. La muestra fue de 140 estudiantes de las asig-
naturas de matemdtica del I, III y IV ciclo de estudios. Los resultados indican que el 70% de los
estudiantes se perciben con una competencia digital en los niveles 2 y 3. En la cuarta dimensidn, el
55.8% de los estudiantes se perciben con una competencia digital alta (37.9% nivel 3 y 17.9% nivel
4); mientras que la segunda dimensién, el 56.5% de los estudiantes tienen una percepcién por deba-
jo de la media en su competencia digital (8.6% nivel 1 y 47.9% nivel 2). Los estudiantes de 21 a 25
afios con desempenos esperados que se manifiestan en un dominio completo al aplicar herramientas
tecnoldgicas en su aprendizaje y en coherencia con las exigencias sociales. Se sugiere incorporar es-
trategias docentes para el desarrollo de las competencias tecnolégicas en el aula.

Palabras Clave: competencia digital, formacién profesional, fuente de informacién, tecnologia.

ABSTRACT

In this article, we start from the assumption that engineering students from a public University pos-
sess digital competences for the effective management and use of ICTs in the search and treatment
of information, social communication and learning. Therefore, we carried out a descriptive research
with a quantitative approach, based on the perception of the student. A 2013 COBADI question-
naire on basic digital skills was applied. The sample consisted of 140 students of the mathematics
subjects of the I, III and IV cycle of studies. The results indicate that 70% of the students are per-
ceived themselves with a digital competence in levels 2 and 3. In the fourth dimension, 55.8% of
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the students are perceived with a high digital competence (37.9% level 3 and 17.9% level 4); while
in the second dimension, 56.5% of the students have a perception below average in their digital
competence (8.6% level 1 and 47.9% level 2). Students aged 21 to 25 with expected performances

who manifest themselves in a complete domain when applying technological tools in their learning

and in coherence with social demands. It is suggested to incorporate teaching strategies for the de-

velopment of technological skills in the classroom.

Keywords: digital competence, professional training, source of information, technology

INTRODUCCION

En el siglo XXI, el uso creciente de dispositivos
tecnolédgicos ha cambiado el panorama de la par-
ticipacién ciudadana (Ferrari, 2013), el trabajo, la
interrelacién social y la Educacién (tanto a nivel
de instituciones educativas como en las caracte-
risticas y desempefios de los estudiantes). En ese
contexto, la universidad tiene una gran respon-
sabilidad social en la formacién de calidad de los
profesionales que la sociedad requiere, en la pro-
duccién de conocimiento de alto nivel derivado
de la investigacién que contribuya en innovacién
y desarrollo. Por ello, la formacién de futuros
ingenieros debe tener una competencia clave: la
digital, que no solo se refiere a poseer habilida-
des, asimilar contenidos y tener valores entorno a
las TIC, como por ejemplo: Conocimientos para
acceder y navegar en internet, busqueda con dis-
tintos navegadores, uso de hipervinculos, elabo-
racién y uso de formularios en linea, seguridad
en la Web, etc., para la generacién de nuevos pro-
ductos y responder a desafios tecnoldgicos de su
drea, sino a su aplicacién en la resolucién exitosa
de una tarea (Gonzilez-Zabala, Galvis- Lista, &
Sdnchez- Torres, 2015).

Por otro lado, dado que se puede disponer de
abundante informacién en milésimas de segun-
do, los estudiantes enfrentan el reto de transfor-
marlos en conocimiento (desarrollo cognitivo,
procedimental y actitudinal). Al respecto, aunque
manejan fécilmente aplicativos para redaccién de
textos, elaborar presentaciones multimedia, hoja
de cdlculo, atn estdn en una fase incipiente en
el manejo de recursos como las Wikis, Podcasts,
mapas conceptuales y mentales, etc., relacionadas

con la Web 2.0 (Castellanos, Sdnchez & Caldere-
ro, 2017), asi como el no poseer un dominio para
producir contenidos nuevos y difundirlos a través
de redes de colaboracién.

Como se evidencia en investigaciones de los ul-
timos 15 anos, sobre competencias digitales de
jovenes que afirman tener un nivel alto no estin
soportados empiricamente (Acosta—Silva, 2017).
Al respecto, Chiecher & Melgar (2018) estable-
cen que los jévenes universitarios no desarrollan
adecuadamente la habilidad de escribir y editar
en forma colaborativa usando tecnologfas como
Google drive. La implementacién de innovacio-
nes en este sentido permite, que un 85% lo valore
positivamente para su uso en diversos contextos.

Desde la 6ptica de la docencia, a pesar de que el
estudiante usa muchas tecnologias, tiene facilidad
para acceder a informacién en Internet, es multi-
tarea, pero tiene problemas en labores de lectura,
escritura y reflexién critica (Chiecher & Lorenza-
ti, 2017). Asimismo, utiliza e-books para tareas
relacionadas con investigacién formativa y prefie-
ren leer materiales impresos en lugar de leerlos en
una pantalla (Davidovitch, 2017).

De lo expresado, hay un interés en estudiar ;Cud-
les son las competencias digitales que emplean
los estudiantes de ingenieria de una Universidad
publica en el manejo y uso de las Tecnologfas de
la Informacién y las Comunicaciones (TIC) en
la bsqueda y tratamiento de la informacién, la
comunicacién social y el aprendizaje?

Y como objetivo general se consideré el analizar
las competencias digitales de los estudiantes de
ingenierfa de una Universidad publica utilizadas
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en la busqueda, seleccidn, andlisis, interpretacion,
comunicacién de la informacién y el aprendizaje.
Siendo los objetivos especificos: i. Identificar el
grado de conocimiento y formacién sobre com-
petencia digital que tienen los estudiantes de In-
genierfa. ii. Reconocer la actividad mds relevante
que realizan los estudiantes de Ingenieria al bus-
car y tratar la informacién. iii. Identificar la di-
mensién mds relevante de la Competencia digital
de los estudiantes de Ingenieria. iv. Identificar el
grupo etario de mejor desempeno en competen-
cias digitales. Para lo cual se planteé como hipé-
tesis general: Los estudiantes de Ingenierfa con
edades entre 21 y 25 anos de edad son los que
poseen una competencia digital de nivel alto en
el manejo y uso eficaz de las TIC en la basqueda
y tratamiento de la informacién, la comunicacién
social y el aprendizaje.

La Competencia Digital

Definir la Competencia Digital es complejo,
sin embargo, encontramos cuatro aspectos fun-
damentales intervinientes: lo cognitivo (conoci-
mientos que el estudiante adquiere); la aplicacién
(practica que el estudiante es capaz de realizar);
la realizacién (valores y posturas) y el desempefio
(basico, intermedio y avanzado) (Pech & Prieto,
2016). Al respecto, en Espana, el Instituto Na-
cional de Tecnologias Educativas y Formacién
del Profesorado (INTEF) reporta que los cono-
cimientos, destrezas y actitudes (valores) vincula-
dos a las habilidades digitales se concentran en 5
dreas y 6 niveles competenciales por cada una de
las 21 que conforman el Marco Comin de Com-
petencia Digital Docente (INTEE 2017). Asi, en
particular, Valverde-Crespo, Pro-Bueno, & Gon-
zélez-Sdnchez, (2018) describe las subcompeten-
cias asociadas al 4rea de informacién, las mismas
que se circunscriben en la competencia digital y
proyectan hacia dreas diversas para resolver pro-
blemas que involucran lo personal y social.

Anteriores estudios sistematizan el progresivo de-
sarrollo de la competencia digital a partir de la
idea de busqueda de informacién, pasando por
las dimensiones: tecnoldgicas, informacional, co-
municativa, habilidad cognitiva y cultura digital,

hasta la disposicién de habilidades de busqueda,

obtencién, procesamiento, comunicacién y trans-
formacién en nuevo conocimiento utilizando ha-
bilidades como: dominio de lenguajes especificos,
dominio y manejo de recursos y sistemas tecnolé-
gicos, habilidades para resolver problemas y des-
trezas de razonamiento para tratar informacién
en conocimiento (Telefénica, 2019).

En términos generales, la competencia digital es
el “uso creativo, critico y seguro de las tecnologfas
de informacién y comunicacién para alcanzar los
objetivos relacionados con el trabajo, la empleabi-
lidad, el aprendizaje, el tiempo libre, la inclusién
y la participacién en la sociedad” (INTEE 2017,
p-12); por lo que poseer una competencia digital
asegura al que la posee el manejo diligente de tec-
nologfas digitales en la ejecucién de labores en el
trabajo, el aprendizaje, el tiempo libre y la parti-
cipacién social (Avitia & Uriarte, 2017; Ilomaki,
Paavola, Lakkala & Kantosalo, 2014).

Competencia digital y aprendizaje

El docente enfrenta el reto de dirigir a un estu-
diante cada vez mds vinculado a Internet, familia-
rizado con la tecnologia y que participa en la red
con una identidad, colaborando con la construc-
cién de esta cultura digital, por lo que se ha visto
obligado a organizar actividades usando las tec-
nologias para mejorar su intervencién en el aula.
En consecuencia, asumir la ensefanza digital y el
aprendizaje a lo largo del proceso educativo tiene
su sustento en el conocimiento inicial de las habi-
lidades digitales de los estudiantes, especialmente
si son de ingenierfa, debido a que estos estdn in-
mersos en este tipo de recursos, que migran y se
actualizan constantemente.

En términos de tecnologia educativa, los universi-
tarios tienen destrezas y habilidades digitales hete-
rogéneas, debido a que abordan su uso de distinta
manera y suman experiencias diversas, segun sus
estilos de aprendizaje y actividades académicas.
En un estudio realizado por Andrew, Taylorson,
Langille, Grange & Williams, (2018) evaluaron
las actitudes de estudiantes universitarios en la in-
tegracion efectiva de tecnologfas para el desarrollo
de tareas de aula, encontrando que los estudiantes
al utilizar dichas tecnologias creen que estas apo-
yan su aprendizaje y los habilitan para su poste-
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rior ejercicio profesional.

Para Diaz (2016); Marin, Vidal, Peirats, & San
Martin (2019), la competencia digital es transver-
sal, es decir, no se tiene que trabajar de manera
independiente en una asignatura, sino, mds bien,
integradas a todas las asignaturas. Por un lado, si
las tecnologfas las empleamos solo para exponer
nuestros conocimientos, esperamos que los es-
tudiantes aprendan por recepcién; sin embargo,
ellos pueden aprender descubriendo, exploran-
do mediante los recursos Web y los propios de
su plataforma que la universidad dispone, lo que
permite que el estudiante aprenda usando las tec-
nologfas de modo dindmico (Diaz, 2016).

Para la adquisicién de la competencia digital se
requiere apoyarse en la tutorfa y monitoreo desde
la aplicacién practica y la ejecucién planificada de
actividades, considerando el aprendizaje grupal y
la forma en que asimila el estudiante (Herndn-
dez-Sdnchez, Quijano & Pérez, 2019). Las tareas
que se planifiquen deben tener distintos niveles
de complejidad (su desarrollo debe considerar as-
pectos de la competencia digital), que signifique
el uso de tecnologias digitales simples hasta la re-
daccién de un ensayo como parte de un proyecto
grupal (colaborativo) que tengan que defender.
Tener en cuenta que el uso de las TIC es influido
de manera significativa por factores de tipo moti-
vacional de los estudiantes (Ramirez & Barragin,
2018).

El aprendizaje del estudiante y las habilidades ad-
quiridas estdn en relacién con la empleabilidad
en su carrera, con el desarrollo de hébitos que le
permite seguir una trayectoria continua de apren-
dizaje, y la utilidad de las TIC en el desempeno
de aula de los docentes y en el apoyo de tareas
de retroalimentacién en casos de estudiantes con
bajo rendimiento.

Futuros ingenieros y sus competencias digitales

En el Pert, la formacién del capital humano en
tecnologias digitales de ultima generacién se rea-
liza en 4reas como robdtica, inteligencia artificial
(IA), big data, a través de las 20 universidades
mejor posicionadas (Katz, 2018). El aporte al
crecimiento econémico del pais se basa en la per-

tinencia de su oferta educativa, de su inmersién
satisfactoria en el mercado laboral y los sectores
productivos.

En esa linea de ideas, la universidad se preocu-
pa en construir un entorno de formacién equili-
brado que genere procesos formativos orientados
al desarrollo de un profesional con capacidades
humanas plenas y que contribuya con su talento
al desarrollo humano y econémico de su entor-
no (Capote, Rizo, & Bravo, 2016). El proceso
de transformacién digital que afecta la industria
vuelve al mercado laboral mds exigente. Es decir,
para optimizar la empleabilidad, la formacién
debe centrarse en habilidades digitales (Alva-
rez-Flores, Ntafez-Gémez, & Crespo, 2017). Por
ello, es preocupacién creciente el impacto de la
IA en el empleo; la automatizacién cada vez mds
extendida preocupa respecto al desplazamiento de
los profesionales del mercado laboral (Telefénica,
2019).

En esa perspectiva, es vital la definicién del per-
fil del ingeniero que deseamos formar. Es decir,
cudles son aquellas caracteristicas de los egresados
expresada en términos de las competencias que
posee (entre ellas las digitales) para desempenar-
se eficientemente en su profesion. La literatura
reporta que algunas habilidades digitales serdn
mds importantes que otras en la demanda laboral
futura, entre ellas, las que resuelven problemas y
ayudan a crear contenido digital, como el disefio
de ingenieria, arquitectura, software, andlisis de
datos, etc. (Djumalieva & Sleeman, 2018).

El proceso de disefio y gestién curricular para
formar ingenieros de calidad, con base en mate-
mdticas, fisica, quimica, computacién, etc., debe
procurar la creatividad y promover las habilida-
des de pensamiento critico que permite afrontar
y dar solucién (basado en la ciencia y la tecnolo-
gia) a problemas (cada vez mds complejos) con
autonomia y autodeterminacién (Capote, Rizo,
& Bravo, 2016). Por lo que, formar un ingeniero
requiere una base tedrica sélida, el manejo y uso
de técnicas e instrumentos, asi como un conjunto
de valores y actitudes que le permitan un trabajo
eficaz en la sociedad marcada por las tecnologias
y la informacién (Pérez, 2017; Gonzélez, Nieto,
Montenegro & Lépez, 2018).
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La Cuarta revolucién industrial tiene implican-
cias a considerar en los disefos curriculares y pla-
nes de estudios de ingenieria, como, por ejemplo:
“Competencias analiticas avanzadas (Big Data),
Simulacién avanzada y modelado virtual de plan-
tas, competencias en ingenieria de computacion,
habilidades en la Interfaz Hombre — Mdquina,
(...)” (Carvajal, 2017, p.1). Si a ello le suma-
mos el Internet de las cosas (IoT), Ciberseguridad
en proteccién de datos, computacion en la nube,
disefio e impresion 3D, realidad aumentada, nue-
vas competencias profesionales son requeridas,
especialmente las digitales. En este punto, vale
preguntarse, ;Qué caracteristicas debe tener la
formacién del ingeniero en el escenario digital?
Segun Carvajal (2017), se debe educar en: nue-
vos lenguajes de programacién; Innovacién em-
presarial como centro de la revolucién tecnoldgi-
ca, y Learning Analytics. Asimismo, plantea una
estructura de planes de estudios centrado en las
competencias TIC concebir-disenar-implemen-
tar-operar, las cuales considera transversales.

Desde la experiencia de los estudiantes de inge-
nierfa se construye a partir de su interaccién con
las tecnologias, sus sentimientos, el contexto de
aprendizaje y sus percepciones (Ramirez, & Ba-
rragdn, 2018). La prictica académica de los es-
tudiantes recibe la influencia del uso innovador
de las Tecnologias con las cuales se comunica y
aprende (Zempoalteca, Barragin, Gonzilez &
Guzmain, 2017).

MATERIALES Y METODOS

Participantes

La poblacién fue conformada por estudiantes de
una Facultad de Ingenieria Pesquera y de Alimen-
tos de una Universidad Publica de Perd, de I a IV
ciclo de las carreras de Ingenieria Pesquera e Inge-
nierfa de Alimentos, durante el semestre 2018-B.
La edad de la poblacién fue entre 17 a 31 afos.
Todos los estudiantes tienen una tarjeta de con-
trol médico, otorgado por la Oficina de Bienestar
Universitario (OBU), y un certificado que es re-
quisito para la matricula. La mayoria reside fuera
de la Regién Callao y viven con sus padres.

El tamano de la muestra se determiné con 95%
de confianza y una precisién de 5%. La muestra
fue de 140 estudiantes matriculados en las asig-
naturas: Matematica I (32.1%), Matemdtica III
(36.4%) y Matemdtica IV (31.4%) que forman
parte de los planes curriculares de ambas carreras.

La edad media muestral es aproximadamente de
21 anos. El 57.9% son hombres y el 42.1% son
mujeres; el 52.1% tienen menos de 21 afos, el
41.4% entre 21 y 25, el 5.7% mds de 26 anos de
edad; el 44.3% corresponden a Ingenieria Pesque-
ray el 55.7% estudian Ingenieria de Alimentos.

Instrumento

Mediante una encuesta, aplicada como auto em-
padronamiento, se recogen los datos. Al respecto,
la encuesta es definida como “la técnica de obten-
cién de datos mediante la interrogacién a sujetos
que aportan informacion relativa al 4rea de la rea-

lidad a estudiar” (Yuni & Urbano 2014, p.65).

Para responder al objetivo, seguimos a More-
no-Ferndndez, Moreno-Crespo & Hunt-Gémez
(2018), al aplicar el cuestionario “Competencias
Bésicas Digitales 2.0 de estudiantes universita-
rios” COBADI 2013. Este cuestionario utiliza
una escala de 1 (minimo) a 4 (mdximo) para dar
valor a cada uno de los items, se incluye NS/NC/
NA como opcién para no sé, no conozco y no
aplica. Los items que conforman cada una de las
dimensiones del cuestionario se observan en la
Tabla 1. La competencia digital de los estudian-
tes se distribuy6 por niveles, siguiendo a Gallar-
do-Echenique, Poma, & Esteve (2018). La deter-
minacién de los niveles de la competencia digital
se realizé siguiendo los cuartiles para los datos de
la variable:

Nivel 1: desempefio esperado en estudiantes de
ingenieria que se inician en el uso de TIC.

Nivel 2: describe desempefios esperados de estu-
diantes de ingenierfa que progresivamente van ga-
nando experiencia y flexibilidad en el uso de TIC.

Nivel 3: describe desempenos esperados que evi-
dencian que los estudiantes de ingenieria usan las
TIC de modo eficiente en su aprendizaje.
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Nivel 4: describe desempefos esperados que se
manifiesta en un dominio completo al aplicar
herramientas tecnoldgicas en su aprendizaje y en
coherencia con las exigencias sociales.

Tabla 1
Dimensiones del Cuestionario Competencias Bésicas Digi-

tales COBADI 2013

Dimensiones tems

I Competencias en Conocimiento y uso 1,2,3,4,5,6,
de las TIC en la Comunicacién Socialy 7, 8, 9,10, 11,
aprendizaje colaborativo. 12,13

Il Competencias del uso de las TIC parala 1,2, 3,4,5,6,
busqueda y tratamiento de la informa- 7,8,9,
cion.

Il Competencias interpersonaleseneluso 1,2, 3,4
de las TIC en el contexto universitario.

IV Herramientas virtuales y de comunica- 1,2,3,4

cion social de la Universidad

Fuente: Elaboracién propia (2019).

Respecto a la validez y confiabilidad, es un ins-
trumento desarrollado por el investigador Mi-
guel Zapata Ross, patentado con registro No.

29700648.

Tipo y disefio

Esta investigacion de tipo cuantitativa es de ni-
vel descriptivo, transversal. Al respecto, estos
estudios buscan “especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles de personas, grupos,
comunidades, procesos, objetos o cualquier otro
fenémeno que se someta a un andlisis” (Herndn-
dez, Ferndndez & Baptista, 2014, p.92).

Procedimiento

1. Definicién del contexto del estudio y seleccién
de los estudiantes que participaron de la in-
vestigacién. Fueron consideradas las aulas que
habfan concluido con la actividad de investi-
gacién formativa en matemdtica.

2. Aplicacién en forma fisica del cuestionario
COBADI 2013. Se dieron las instrucciones y
aclaracién de dudas en cada aula antes de la
ejecucion del instrumento.

3. Los registros fueron exportados a un archivo

Excel, para organizarlos y proceder al procesa-
miento y andlisis de datos mediante software
estadistico.

4. Las conclusiones fueron sistematizadas y per-
mitieron la redaccién del articulo de investi-
gacion.

Confidencialidad

Los estudiantes participaron voluntariamente,
después de haber sido informados de los objetivos
de la investigacién. La encuesta fue anénima, lo
que no representaba ningin riesgo para la reco-
leccién de los datos que proporcionaran y que no
existfa beneficio econémico alguno por los pro-
ductos o resultados de la investigacién.

Resurrapos

Los datos de la Tabla 2 muestran que 128 (91.4%)
estudiantes no han recibido formacién sobre Web
2.0 o software social, mientras que 12 (8.6%)
recibié algtin tipo de capacitacion (destacindose
entre ellos el 50% que cursaron matemdtica IV).

Tabla 2
Formacién sobre Web 2.0 o software social segtn asigna-
tura

¢ Has recibido formacién sobre Web 2.0 o
software social?

No % Si % TOTAL %

Matematica 1 44 334 1 8.3 45 32.1
Matematica 2 46 359 5 417 51 36.4
Matematica 3 38 297 6 50.0 44 314
TOTAL 128 1000 12 100 140 100.0

Fuente: Elaboracién propia (2019).

El 82.9% de los estudiantes tiene ordenador
(de los cuales el 60.3% son hombres y el 39.7%
son mujeres), mientras que el 17.1% no lo tie-
ne. Asimismo, el 54.3% no tiene Tablet frente al
45.7% que si la tiene. Asimismo, se destaca que
el 82.1% dispone de Internet en casa frente a un
17.9% que no tiene conexién. De la Tabla 3, res-

ISSN 2313-7878. Hamut'ay 6(3). Setiembre-diciembre 2019. P4gs. 114-125

119



Andlisis de las competencias digitales de estudiantes de ingenierfa de una universidad publica peruana

pecto al lugar donde habitualmente se conecta a
Internet, el 52.1% lo hace en casa (de los cuales
el 59.3% son hombres y el 42.4% son mujeres),
seguido del 30% que lo hace desde cualquier sitio
debido a que dispone de Internet en su celular
(33.9% de las mujeres versus 27.2% de los hom-
bres), un 15% se conecta en la universidad (22%
de las mujeres versus el 9.9% de los hombres) y
un porcentaje muy bajo en otro sitio.

Tabla 3

Lugar de conexién a Internet segtin género

;Donde te conectas habitualmente a Internet?

Hombre % Muijer % TOTAL %
En casa 48 59.3 25 424 73 32.1
En la universidad 8 9.9 13 22.0 21 15.0
En cualquier sitio 22 272 20 33.9 42 30.0
(movil con Internet)
En casa de amis- 0 0.0 1 1.7 1 2
tades
En un cibercafé 2 25 0.0 2 1.4
Otro 1 1.2 0 0.0 1 0.7
TOTAL 81 100 59 100 140 100

Fuente: Elaboracién propia (2019).

Tabla 4

Tiempo dedicado a navegar por Internet segin género

¢,Cuanto tiempo dedicas a navegar por Internet?

Hombre % Mujer % TOTAL %
1-3 horas/semana 26 32.1 17 28.8 43 30.7
4-9 horas/semana 25 30.9 23 39.0 48 34.3
> 9 horas/semana 27 33.3 18 30.5 45 32.1
Otro 3 3.7 1 1.7 4 2.9
TOTAL 81 100 59 100 140 100

Fuente: Elaboracién propia (2019).

De Tabla 4, el tiempo semanal que dedican los es-
tudiantes a navegar por Internet, el 30.7% dedica
entre 1 y 3 horas (de los cuales el 32.1% son hom-
bres y el 28.8% son mujeres), el 34.3% entre 4 y
9 horas (de los cuales el 30.9% son hombres y el
30.5% son mujeres), el 32.1% mds de 9 horas (de
los cuales el 33.3% son hombres y el 42.4% son
mujeres) y un porcentaje pequefo otro tiempo.

En la Tabla 5 se observa que el 66.7% de los estu-

diantes que navegan en Internet entre 4 y 9 horas
semanales lo hacen desde su casa. El 57.8% de los
que navegan mds de 9 horas semanales lo hacen
desde su celular pues disponen de Internet mévil
versus el 11.1% que se conecta en la Universidad.

Tabla 5
Lugar de conexidén habitual a Internet segtin el tiempo de-
dicado a navegar

Tiempo dedicado a navegar por Internet (horas/

semana)

-3 % 49 % >9 % Oto % Total %
En casa 25 581 32 667 14 31 2 500 73 521
Enlauniver- 11 256 5 104 5 111 0 00. 21 150
sidad
Encualquer 6 140 9 188 26 578 1 250 42 300
sitio (mévil
con Internet)
Otro 1 23 2 42 0 00 1 250 4 28
TOTAL 43 1000 48 1000 45 1000 4 1000 140 100.0

Fuente: Elaboracién propia (2019).

En laTabla 6, se destaca que el 72.9% de los estu-
diantes registran un tiempo de conexién a Inter-
net superior a 5 horas semanales, que las dedican
a buscar informacién para realizar las tareas uni-
versitarias, seguido de un 60% dedica menos de 5
horas semanales dedicadas a publicar fotografias
o videos, el 57.1% se conecta mas de 5 horas de-
dicadas a escuchar musica. Finalmente, el 53.6%
no utiliza nunca su tiempo de conexién a Internet
en jugar online.

Se aplica el andlisis factorial sobre variables de
tipo ordinal, de acuerdo con Morales (2013). La
idoneidad de los datos para realizar este andlisis se
mide mediante la prueba de Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO), cuyo valor es 0.805 considerado nota-
ble. La prueba de esfericidad de Bartlett nos re-
porta que el modelo es adecuado con o = 0.000

< 0.05 (Tabla 7).

En la determinacién de la matriz de factores ro-
tados se empled los componentes principales y la
rotacién fue mediante varimax con normalizacién
Kaiser, siguiendo a Henson & Roberts (2006).
Los Coeficientes fueron ordenados por tamano
superiores a 0.40. La matriz de rotacién otorga
hasta 9 factores, sin embargo, de acuerdo a Coste-
llo & Osborne (2003) solo tomamos los factores
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del 1 al 4 debido a que los otros factores tienen
menos de tres items. Estos factores considerados
constituyen el 44.27% de la varianza explicada
(Tabla 8). Asi, el primer factor sélido estd defini-
do por mds de 5 items con pesos mayores a 0.50.

La estimacién de las habilidades digitales se rea-
lizé siguiendo a Organista, Sandoval, & McAna-
lly (2016). Los estudiantes se perciben con una
competencia digital media de 2.66 sobre 4. En la
Tabla 9, destaca la segunda dimensién con una

media de 2.86 frente a la cuarta dimensién He-
rramientas virtuales y de comunicacién social de
la Universidad con una media de 2.49, la mis

Tabla 6
Tiempo de conexién a Internet por cada actividad realizada
por el estudiante (%)

baja (Tabla 9).
Nada  Poco Mucho
Ver programas de television 40.0 55.7 43 Tabla 9
Escuchar msica 5.0 379 571 Percepcion de estudiantes de ingenierfa sobre su competen-
Informarme sobre temas que me interesan a 4.3 45.7 50.0 cia digical
nivel académico y profesional N Suma  Media DS
Jugar online 536 321 143 B1: Competencias en Co- 140 38562 2.7544 1.07026
Buscar informacion para realizar las tareas 2.1 250 729 nocimiento y uso de las
universitarias TIC en la Comunicacién
Publicar fotografias/videos 264 60.0 13.6 Sggzi/())/ aprendizaje cola-
Bajar misica, peliculas, juegos, etc. 214 %36 250 B2: Competencias del 140 40136 28669 132794
Hablar con los amigos a través de redes so- 3.6 443 521 uso de las TIC para la
ciales, chat... busqueda y tratamiento de
Buscar amigos/as nuevos mediante el usode  39.3 436  17.1 la informacion.
redes sociales (Facebook, Tuenti, Twitter,...) B3: Competencias 140 35750 25536 67775
Trabajar en grupo con compaieros/as de cla- 6.4 464 471 interpersonales en el uso
se para realizar tareas académicas de las TIC en el contexto
_ ) universitario
Fuente: Elaboracién propia (2019). B4: Herramientas virtuales 140  349.50 24964 .87839
y de comunicacién social
Tabla 7 de la Universidad
Prueba de KMO y Bartlett para el andlisis factorial Competencia digital total 140 37349 26678 67378
Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de 0.805 ., )
muestreo Fuente: Elaboracién propia (2019).
Prueba de esfericidad de ~ Aprox. Chi-cuadrado ~ 1697.570
Bartlett Gl 496 De la Tabla 10, el 70% de los estudiantes se perci-
Sig. 0.000 ben con una competencia digital en los niveles 2 y
3. Se destaca los resultados de la cuarta dimensién,
Fuente: Elaboracién propia (2019). el 55.8% de los estudiantes se perciben con una
competencia digital alta (37.9% nivel 3y 17.9%
Tabla 8 nivel 4); mientras que la segunda dimensidn, el
Factores y porcentaje de varianza explicada 56.5% de los estudiantes tienen una percepcién
Factores Varianza por debajo de la media en su competencia digital
explicada (8.6% nivel 1y 47.9% nivel 2).
(%)
— — — De la Tabla 11, en cuanto a la edad de los estu-
F1 Participacion, comunicacién y aprendizaje. 23.977 ] L o
. - diantes y su relacién con la competencia digital, el
F2  Herramientas de comunicacion. 7.872 . o
- 57.1% de los estudiantes con competencia digital
F3 Resolucion de problemas. 7.105 . . . . _
F4 Uso de buscadores v mensaieria 5314 de nivel 1 tiene su edad inferior a 21 afos. En
Y e : dicho nivel, el 4.8% supera los 26 anos. El 67.3%
TOTAL 44.268

de los estudiantes con competencia digital de ni-
vel 2 tiene una edad menor a 21 anos. En este
nivel, el 2.0% supera los 26 afos. En el nivel 3, el

Fuente: Elaboracién propia (2019).
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51.0% es menor a 21 afios; mientras que el 8.2%
entre ellos tienen mds de 26 afios. El 71.4% de
los estudiantes con competencia digital de nivel 4
tiene una edad entre 21 a 25 anos. Este porcen-
taje es menor 14.0% en los otros grupos etarios.
Las pruebas chi-cuadrado para las variables de la
Tabla 11 con el valor del estadistico del contraste
17.868 (bilateral). El p-valor es 0.007. A un nivel
de significacién de 0.05, la edad del estudiante se
relaciona con la competencia digital total.

teral). El p-valor es 0.000. Por lo tanto, a un nivel
de significacion de 0.05, la asignatura cursada por
el estudiante se relaciona con la competencia di-
gital total.

Tabla 11
Edad del estudiante por niveles de Competencia Digital
Total

Tabla 10

Distribucién de la competencia digital de los estudiantes de

ingenieria en porcentaje

Competencia Digital Total

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

B1: Competencias en Co-
nocimiento y uso de las
TIC en la Comunicacién
Social y aprendizaje cola-
borativo.

B2: Competencias del
uso de las TIC parala
busqueda y tratamiento
de la informacién.

B3: Competencias inter-
personales en el uso de
las TICS en el contexto
universitario

B4: Herramientas virtua-
les y de comunicacion

121

8.6

13.6

14.3

414

479

38.6

30.0

36.4

37.9

29.3

37.9

10.0

5.7

18.6

17.9

social de la Universidad
Competencia digital total ~ 15.0 35.0 35.0 15.0

Fuente: Elaboracién propia (2019).

Respecto a la relacién entre asignatura de mate-
mitica y la competencia digital, se tiene que el
47.6% de los estudiantes con competencia digital
de nivel 1 cursaron matemdtica 1. Este porcentaje
es menor, 19.0% entre los que cursaron matemd-
tica 4. E140.8% de los estudiantes con competen-
cia digital de nivel 2 cursaron matemadtica 1. Este
porcentaje es menor, 20.4% entre los que cursa-
ron matemdtica 4. El 42.9% de los estudiantes
con competencia digital de nivel 3 cursaron mate-
mdtica 3. Este porcentaje es menor, 28.6% en las
otras asignaturas. El 76.2% de los estudiantes con
competencia digital de nivel 4 cursaron matema-
tica 4. Este porcentaje es menor, 4.8% en los que
cursaron matemdtica 1 (Tabla 12). Las pruebas
chi-cuadrado para las variables de la Tabla 12 con
el valor del estadistico del contraste 26.664 (bila-

Fuente: elaboracién propia (2019)

DiscusiON Yy CONCLUSIONES

Del anilisis de resultados se evidencia que la ma-
yoria de estudiantes de ingenieria no han recibido
formacidn sobre las herramientas de la Web 2.0 o
software social; tienen computadora con conexién
a Internet en casa desde donde habitualmente se
conectan, lo cual es similar a lo encontrado por
Castellanos, Sdnchez & Calderero (2017) quienes
obtuvieron que la mayoria (99.7%) de estudian-
tes tiene en casa ordenador conectado a Internet,
contrastando con Gonzélez, et al. (2018) quienes
hallaron que el 21.6% de los estudiantes consul-
tados se conectaron a Internet diariamente desde
su hogar.
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N- % N- % N- % N- % Tota %
vel vel vel vel
1 2 3 4
<21 12 571 33 673 25 510 3 143 73 521
217225 8 381 15 306 20 408 0 00. 21 150
>26 6 140 9 188 26 578 1 250 42 300
Total 21 1000 49 1000 49 1000 21 1000 140 100.0
Fuente: Elaboracién propia (2019).
Tabla 12
Asignatura de matemdtica por niveles de Competencia Di-
gital Total
Competencia Digital Total
Ni- % N- % N- % N- % To- %
vel vel vel vel tal
1 2 3 4
Matematical 10 476 20 408 14 286 1 48 45 321
Matematica2 7 333 19 388 21 429 4 190 51 364
Matematicad 4 190 10 204 14 286 16 762 44 314
Total 21 1000 49 1000 49 1000 21 1000 140 100.0
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Respecto al tiempo utilizado a navegar por In-
ternet, la mayorfa se conecta mds de 5 horas se-
manales, que las dedican a buscar informacién
relevante para realizar las tareas universitarias; en
este caso, relacionadas con la temdtica y el desa-
rrollo del trabajo de investigacién formativa de las
asignaturas de matemdticas. Esto es distante del
56.3% que no participa o participa poco en acti-
vidades ejecutadas por la Universidad a través de
redes sociales, encontrado por Cordero & Mory
(2018).

Evidenciamos que los estudiantes de ingenierfa,
mayoritariamente se perciben con una compe-
tencia digital en los niveles 2 y 3. En cuanto a
las dimensiones, destacamos que en la cuarta di-
mensién, la mayoria se percibe con una compe-
tencia digital alta (37.9% nivel 3 y 17.9% nivel
4); mientras que, en la segunda dimensién la ma-
yoria de estudiantes se perciben con una compe-
tencia digital media-baja (8.6% nivel 1y 47.9%
nivel 2), contrastando con los resultados de Ga-
llardo-Echenique et al. (2018) quienes encontra-
ron que el 58% de los estudiantes se perciben con
una competencia digital alta.

Respecto a la hipétesis planteada, la prueba
chi-cuadrado para las variables de la Tabla 11 da
un valor del estadistico del contraste 17.868 (bi-
lateral) y un p-valor de 0.007. Por lo tanto, a un
nivel de significacién de 0.05, se concluye que la
edad del estudiante se relaciona con la competen-
cia digital total. Se evidencia que los estudiantes
con edades entre 21 y 25 anos de edad son los que
poseen una competencia digital de nivel alto en el
manejo y uso eficaz de las TIC en la busqueda y
tratamiento de la informacién, la comunicacién
social y el aprendizaje.

Mientras que los estudiantes menores de 21 afos
se perciben en el primer nivel, lo que confirma los
resultados de Castellanos et al. (2017). Es decir, a
pesar que son los mds activos en el uso de tecno-
logias no queda claro que las orienten hacia tareas
académicas o a generacién de contenidos ya que
es un tema complejo, mds bien son préximos a
actividades sociales y ludicas mas que académicas
vinculadas a sus procesos de ensefanza y apren-
dizaje.

Los resultados evidencian de manera significati-

va que los estudiantes de matemdtica IV son los
que desarrollan competencias digitales del nivel
mds alto. Vale decir, utilizan las TIC no solo para
comunicarse de manera eficiente sino para la bus-
queday tratamiento de la informacidn, propician-
do aprendizajes grupales que son comunicados a
través de exposiciones de su trabajo académico,
coincidiendo con Islas & Delgadillo (2016). Es
posible que estos estudiantes tengan mds cercania
con la tecnologia valordndolo positivamente, se-
gin Chiecher & Melgar (2018) y su permanencia
superior a un afo en la universidad, le de alguna
experiencia en las asignaturas de matematicas, lo
cual confirma los resultados de Castellanos et al.
(2017), Andrew, et al. (2018), Avitia & Uriarte
(2017) y llomaki, et al. (2014).

Esta investigacién, evidencia que hay necesidades
formativas (Moreno-Ferndndez, et al. 2018) en la
integracién de tecnologfas con eficientes estrate-
gias diddcticas e intervencién docente que facilite
el desarrollo de habilidades digitales, su evalua-
cién y mejore la propuesta formativa de la insti-
tucion.

Este trabajo, aporta una primera exploracién de
cémo los estudiantes de ingenieria se perciben en
relacién al manejo y uso eficaz de las tecnologias
digitales, sus comunicaciones en redes sociales y
su aprendizaje. Asimismo, es necesario contrastar
con mediciones del desempeno del estudiante de
ingenierfa en relacién con actividades que ase-
guren su formacién profesional para un mundo

digital.

Se sugiere replicar el estudio en las otras ingenie-
rias de la universidad dado que las distintas facul-
tades presentan cursos comunes en los primeros
cuatro semestres de formacién. En perspectiva, se
tiene la elaboracién de un cuestionario sobre com-
petencias digitales para estudiantes de ingenierfa
que tome en cuenta sus niveles de conocimiento
sobre tecnologfas con fines de certificacién.

Se recomienda planificar una intervencién do-
cente que recoja y potencie los beneficios de in-
tegrar las TIC en el aprendizaje para promover y
desarrollar habilidades digitales en estudiantes de
ingenierfa.
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