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INTRODUCCION

el

El

Licenciatura en Derecho en los

presente trabajo trata tema
Penales de
Lima, bajo el sistema educativo abierto y a
distancia de la Universidad Alas Peruanas.
Para iniciar el tema explicamos la necesidad
que tienen de formarse los ciudadanos perua-
nos que no pueden acceder a los sistemas de
educacién universitaria en la modalidad pre-
sencial tradicional, debido a su condicién de
internos. Luego destacamos los recursos y for-
talezas con los que cuenta la Universidad Alas
Peruanas (UAP) para hacerse cargo del reque-
rimiento de estos estudiantes y abordar una
politica de educacién universitaria a distancia
que atienda esta demanda. Posteriormente,
definimos las actividades que se deben realizar
planteando la estructura organizacional, la
creacién del programa, el disefo y ejecucion
de la formacién de profesores, tutores y perso-
nal de servicios en la modalidad a distancia, la
construccién del material educativo y diddcri-
co, asi como las metodologfas y procesos de
aprendizaje, evaluacién y retroalimentacién
de los alumnos y programas. Finalmente plan-

teamos algunas consideraciones para la imple-
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de de

Educacién a Distancia como licenciaturas y

mentacién nuevos programas

cursos de postgrado y extensién universitaria.
JUSTIFICACION

La educacién en el Pert se ha entendido
como un importante factor para el desarrollo
social, cultural, politico y consecuentemente
econémico de nuestra nacién. Sin embargo,
en la actualidad la mayoria de internos de los
establecimientos penitenciarios al culminar su
condena, casi inexorablemente pasan a formar
parte de la masa laboral desempleada por
carencia de empleo o por la falta de califica-
cion para el empleo existente. Esta realidad
genera una situacién problemdtica para el
individuo y para sus familias, situacién que se
agrava porque el acceso a la educacién supe-
rior se consigue solo en la modalidad tradicio-
nal de ensefanza presencial.

Por lo tanto, muchos ciudadanos que se
encuentran purgando condena, simplemente
no pueden acceder a la educacion superior por

de libertad.

Adicionalmente, la mayorfa de internos que

encontrarse  privados su
por alguna razén no realizaron o interrumpie-

ron sus estudios superiores universitarios, ven
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imposibilitadas sus aspiraciones de iniciar o
continuar los mismos, ya que no estdn en con-
diciones de cubrir las exigencias de horarios,
clases de asistencia obligatoria y a veces infle-
xibles programaciones académicas.

Ante esta realidad, en nuestro pais, se
requiere educar y formar integralmente a los
internos de los establecimientos penitencia-
rios en una carrera de gran interés para ellos,
a fin de que se cumpla el rol de la educacién,
entendido como un eje propulsor del desarro-
llo social, cultural, politico y econémico; asi-
mismo, cumplir con los dispuesto por la
Constitucién politica del Estado, que estable-
ce que es fin de la pena el reeducar y rehabili-
tar a los internos para reincorporarlo a la
sociedad.

Las caracteristicas de flexibilidad, autono-
mia de estudio, autoaprendizaje, innovacién
en sistemas educativos, uso intensivo de mate-
riales educativos y diddcticos, herramientas de
comunicacién, monitoreo, tutorfa, elimina-
cién de las barreras fisicas, geogrdficas y de
tiempo son las principales caracteristicas por
la que la educacién superior abierta y a dis-
tancia se convierte en un sistema y modalidad
viables y apropiados para el Perti, como lo han
demostrado en  paises europeos la Open
University del Reino Unido y la Universidad
Nacional de Educacién a Distancia de
Espafa, que incluso tienen alumnos y muchas
experiencias en pafses latinoamericanos.

A través de un estudio de mercado sobre la
preferencia de carreras profesionales de los
internos de los establecimientos penitencia-
rios de Lima que se interesan por cursar estu-
dios universitarios en la modalidad de educa-
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cién a distancia, se concluyé que los partici-
pantes prefieren la carrera de Derecho para
iniciar estudios universitarios por primera vez
o en el caso de alumnos que deseaban contar
con otra licenciatura o querian acceder a esta
licenciatura desde estudios superiores no uni-
versitarios. Este estudio fue realizado por la
Direccién de Investigacién de la Direccién
Universitaria de Educacién a Distancia de la
Universidad Alas Peruanas mediante la aplica-
cién de una encuesta que buscaba conocer si
los participantes estaban interesados en seguir
estudios en la modalidad a distancia, la carre-
ra profesional que deseaban estudiar y si con-
taba con estudios superiores previos. Este
estudio sirvié de base para la eleccion de la
licenciatura que se desarrolla en el proyecto.

Este sistema implementado por la UAP
permitird tener abogados conocedores del sis-
tema penitenciario peruano, que pueden
dedicarse a este segmento del Derecho, aseso-
rando a los internos de los establecimientos
penitenciarios y sus familias. Muchos ejem-
plos mds pueden servir para ilustrar el impac-
to altamente positivo en la sociedad y comu-
nidad a través de la implementacién del pre-
sente proyecto.

CONTEXTUALIZACION

Los dos ejes institucionales sobre los que gira
este proyecto, que busca reivindicar a un sector
tradicionalmente marginado de la educacién
superior, son el Instituto Nacional Penitenciario

(INPE) y la Universidad Alas Peruanas.
El Instituto Nacional Penitenciario

Es la institucién encargada del sistema car-
celario del pafs, organismo publico descentra-
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lizado dependiente del Ministerio de Justicia.
El INPE dirige y controla técnica y adminis-
trativamente el sistema penitenciario nacio-
nal. Entre sus funciones y atribuciones estd la
de celebrar convenios de cooperacién con
entidades publicas o privadas, nacionales o
extranjeras.

En la actualidad existen 81 establecimien-
tos penitenciarios que se encuentran en ope-
racién, distribuidos en ocho regiones. La
poblacién penitenciaria, segin los datos ofi-
ciales a julio del ano 2003, asciende a 28.948
internos, de los cuales 15.011 se encuentran
en los establecimientos penitenciarios de la
region Lima, es decir, el 51,86%; siendo el
hacinamiento uno de los problemas mds agu-
dos. La poblacién penitenciaria a nivel nacio-
nal es de 26.928 varones (93%) y 2.020 muje-
res (7%). En la region Lima la cifra es como
sigue: 13.876 hombres y 1.135 mujeres priva-
dos de su libertad.

El grado de instruccién de los internos hasta
el afio 2002 ha sido relativamente bajo: analfa-
betos 5%; Primaria incompleta 17,58%;
Primaria completa 11,59%; Secundaria incom-
pleta 27,06%; Secundaria Completa 22,33%;
Superior no Universitaria 5,49%; Superior
Universitaria 4.6%. En la region Lima, ano
2002, los internos cursaron estudios distribui-
dos de la siguiente manera: Alfabetizacién: 98,
Primaria: 623, Secundaria: 298, Ocupacional:
3,536 y Superior Universitaria 32. La educacién
ocupacional en el Pert estd orientada a capacitar
en un oficio especifico y constituye ensefianza
no reglada. En los establecimientos penitencia-
rios reciben capacitacion ocupacional en los
diversos talleres.

NCIAS POLITICAS
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Es necesario mencionar que la Universidad
Inca Garcilaso de la Vega brinda educacion
superior universitaria en uno de los estableci-
mientos penitenciarios de Lima, en la modali-
dad semipresencial, ofertando la Licenciatura
en Administracién. Sin embargo la poca
demanda o acogida que ha tenido ese
Programa (32 estudiantes), se debe a que no es
una carrera atractiva que los internos desean y
a que el sistema aunque siendo semipresencial,
es rigido en cuanto a las clases presenciales.

Al hacer un estudio sobre las preferencias
vocacionales de los internos, tanto varones
como mujeres, se obtuvo como respuesta un
alto porcentaje interesado en cursar estudios
de licenciatura en Derecho. El INPE cuenta
con profesionales de diversas disciplinas, entre
ellas: Educacion y Derecho, en todos los esta-
blecimientos penitenciarios a nivel nacional,
con mayor proporcién en la regién Lima, los
cuales —una vez capacitados- realizan la labor
de tutorfa.

Todos los establecimientos penitenciarios
cuentan con ambientes adecuados, como las
aulas y oficinas administrativas para imple-
mentar un Centro Asociado o Unidad
Descentralizada de la Universidad Alas

Peruanas.
La Universidad Alas Peruanas (UAP)

El sistema de educacién abierto y a distan-
cia en el Perd, en el nivel superior universita-
rio, ha sido también implementado por la
Universidad Alas Peruanas, que cuenta con los
recursos necesarios para su ejecucién con cali-
dad y eficiencia. Por ejemplo, contamos con
160 profesores capacitados en educacién a
Distancia, el  Primer

que  siguieron



Diplomado Internacional en Educacién
Abierta y a Distancia UAP- UNED (IUED).
En la fase inicial de implementacién del siste-
ma de educacién a distancia, se tiene planea-
do contar con 2,500 alumnos a nivel nacio-
nal. Actualmente venimos seleccionando y
capacitando a los tutores de las Unidades
Descentralizadas (Centros Asociados).

Todas las actividades de implementacién
del Sistema de Educacién a Distancia UAR,
estdn a cargo de la Direccién Universitaria de
Educacién a Distancia que cuenta con un
staff de profesionales especializados en educa-
cién a distancia. Dentro de los recursos de
infraestructura la UAP tiene diez locales uni-
versitarios en la sede de Lima y cinco locales
en las sedes descentralizadas de provincias.
Adicionalmente contamos con diez unidades
descentralizadas a nivel nacional.

Hay bibliotecas en cada uno de sus loca-
les, 1,200 computadoras personales en una
red corporativa con conexién a Internet, sis-
tema de servicios de intranet donde los
alumnos, docentes, funcionarios y emplea-
dos pueden realizar consultas de cardcter aca-
démico y administrativo, sistema de video-
conferencia con lineas RDSI, sistemas de
ayuda audiovisual, locales deportivos y cinco
centros de formacién préctica en el interior
del pafs, especialmente para las licenciaturas
que requieren tener contacto con las diferen-
tes zonas geogrificas.

El sistema de servicios de intranet imple-
mentado en el afio 2001 le permite a los pro-
fesores alojar las pdginas de sus asignaturas,
publicar material bibliogrifico digitalizado,

material de autoevaluacién, trabajos précticos
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y recursos multimedia. Adicionalmente, los
alumnos y profesores disponen de herramien-
tas de mensajerfa para realizar consultas y
debates fuera de clase. Los alumnos pueden
consultar sus calificaciones, los reglamentos y
manuales de estudios, avisos, calendarios aca-
démicos, horarios de clase y roles de evalua-
cion, eventos, su estado de cuenta (pagos
mensuales), entre otras informaciones de su
interés. Los docentes pueden consultar sus
horarios, obtener listados de alumnos, ingre-
sar las calificaciones parciales y consultar los
reglamentos, manuales, y otra informacién
relevante para ellos.

Todos los docentes, empleados y alumnos
disponen de una cuenta de correo y de acceso
a Internet a través del servicio de acceso remo-
to del proveedor local “Infovia’; este servicio
es proporcionado por la Universidad. La
cuenta de usuario les permite ingresar tam-
bién a los servicios de Intranet. Para todos
estos servicios se ha implementado servidores
académicos y administrativos de alta perfor-
mance con procesamiento simétrico y redes

de alta disponibilidad.

Como medios de apoyo, en el desarrollo de
educacién a distancia se cuenta con un canal
de televisién y de una estacién de radio con
alcance nacional.

En efecto, el canal 51 UHF de senal abier-
ta ha sido adquirido por la Universidad Alas
Peruanas en 1999 y actualmente difunde pro-
gramas de noticias, entrevistas y debates rela-
cionados con la actualidad nacional y las acti-
vidades académicas y de extensién de la UAP.
Asimismo, la Facultad de Ciencias de la
Comunicacién se encuentra trabajando en la
elaboracién de videos educativos.



Los programas de television y videos edu-
cativos son un recurso sumamente importan-
te en el sistema de educacion a distancia y es
utilizado, por las mds importantes universida-
des con educacién a distancia en el mundo.
Esto constituye una fortaleza para la imple-

mentacién de este proyecto.

Del mismo modo los programas de radio y
casetes educativos constituyen un medio de
ayuda mds de las veces imprescindible para la
formacién de estudiantes, mds aun en la
modalidad de

Distancia, permitiendo que los alumnos pue-

ensefanza abierta y a
dan recibir instruccién y participar en el pro-
ceso de ensenanza utilizando este medio, sin
tener que desplazarse hasta las instalaciones
de la Universidad. En este sentido el contar
con la estacién de radio representa de igual
modo una fortaleza para la implementacion
de este proyecto.

Siendo el material escrito el medio de
mayor relevancia en un proceso de ensenanza
a distancia, es preciso contar con la capacidad
de impresién que soporte la utilizacién ade-
cuada en este medio. Es por esto que se ha
adquirido en Alemania un sistema de impren-
ta de dltima generacién con capacidad de
imprimir todo tipo de textos y en tiempos
muy cortos.

Otro factor importante para el desarrollo
del sistema de educacién en la modalidad
abierta y a distancia es la incorporacién de
estudiantes en todo el territorio nacional por
parte de la Universidad Alas Peruanas, ya que
estd cuenta con infraestructuras educativas de
educacién inicial, primaria y secundaria en
cuatro ciudades y con institutos superiores
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tecnoldgicos en cinco ciudades, todas en el

interior del pais.

Adicionalmente se han establecido conve-
nios de cooperacién con decenas de centros
educativos de nivel escolar y con institutos
tecnoldgicos y pedagdgicos en ciudades y cen-
tros poblados de provincias. Se cuenta tam-
bién con convenios de cooperacién con
gobiernos locales y organizaciones cooperati-
vas, asi como del sector empresarial y produc-
tivo en estas localidades.

Los docentes requeridos para la implemen-
tacion del sistema de ensenanza en la modali-
dad a distancia estdn garantizados con la plana
docente actual, es decir, los docentes que
ahora brindan ensefianza en el sistema presen-
cial seguirdn siendo entrenados adecuada-
mente para integrar la plana docente en la
educacién a distancia.

Con respecto a la tutoria, se cuenta con un
nimero razonable de futuros tutores en los
profesores de los centros educativos de nivel
superior funcionando a nivel nacional y en
otras instituciones de cada localidad, quienes
con la capacitacion y el entrenamiento que
recibirdn pueden hacerse cargo de las funcio-
nes asignadas a la tutorizacién y monitoreo de

los estudiantes.

Tanto la actividad docente como la tutorfa
representan una altisima relevancia en el siste-
ma de educacién a distancia, debido a ello en
el proyecto se tiene especial consideracién en
la seleccién, formacién y evaluacién continua
de los profesores y tutores, para garantizar la
eficiencia y calidad del proceso de ensefianza y
formacion que se requiere.



Por lo expuesto, el factor en el que se tra-
bajard con mucha fuerza en este proyecto es la
formacién del capital humano, bajo el sistema
de educacién abierta y a distancia, ddndole a
muchos ciudadanos la oportunidad que
actualmente no brinda el sistema educativo
tradicional.

METODOLOGIA Y PLAN DE ACTIVI-
DADES

Implementacién de la direccién del pro-
grama de atencién en establecimientos
penitenciarios.

La creacién de esta direccién es el primer
paso que inicia la implementacién de los
programas a distancia en la Universidad
Alas Peruanas dirigidos a los establecimien-
tos penitenciarios, esta direccién serd la
encargada de desarrollar las actividades del
presente proyecto y deberd contar con los
recursos necesarios para alcanzar los objeti-
VOS Propuestos.

Creacién de la Direccién del Programa de
Atenci6n en Establecimientos Penitenciarios

Mediante Resolucién Rectoral se deberd
crear la Direccién del Programa de Atencién
en Centros Penitenciarios con las funciones y
estructura organizacional que se definen en
este trabajo.

Direcciéon del Programa de Atenciéon en
Establecimientos Penitenciarios

Mediante Resolucién Rectoral se decretard
el nombramiento del Director que serd el res-
ponsable de la Direccién que se acaba de crear
y este deberd formar su equipo de trabajo en
base a las funciones y perfiles que en este capi-
tulo se indican.

Estructura  organizacional de Ila

Universidad Alas Peruanas

Es preciso definir la ubicacién de ésta den-
tro de la estructura organizacional de la
Universidad, asi como los modelos de gestion
académica.

La Direccion del Programa de Atencion en
Establecimientos Penitenciarioses un 6rgano
que reporta a la Direccién Universitaria de
Educacién a Distancia y mantiene coordina-
cién directa con las Facultades, Escuela de
Direccion  de  Educacién

Postgrado,

Continua, entre otros.

Sistema de gestién Administrativo y
Académico, la estructura organizacional de la
Direccién del Programa de Atencién en
Establecimientos Penitenciarios se puede
apreciar en el siguiente organigrama:

El director del Programa de Atencién en
Establecimientos Penitenciarios reporta al

Nombramiento del director de la director de la Direccién Universitaria de
Director del Programa de Atencién
en Establecimientos Penintenciarios
| |
1 1 | 1 1 |
Unidad de Unidad de Unidad de Unidad de Unidad de. Unidad de
Mérketing y Desrrollo Produccion Investigacion Administracion Servicios
Admisién de Materiales de Radio y TV y Evaluacion de UDEDs en Académicos

EE.PP y Registro
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Educacién a Distancia y administra la direc-
cién cumpliendo y haciendo cumplir las fun-
ciones asignadas de definir las politicas y
estrategias de educacion a distancia en esta-
blecimientos penitenciarios, incorporar nue-
vas tecnologias educativas en esa materia, ela-
borar el plan estratégico y planes operativos
del drea, alcanzar los objetivos y metas pro-
puestos en ellos. El perfil que se requiere para
este puesto es poseer estudios y formacion
previa en educacion a distancia, deberd poseer
el grado de doctor y experiencia no menor de
cuatro afos en puestos de la responsabilidad y
envergadura que el propuesto.

El Jefe de la Unidad de Mirketing y
Admision es el encargado de disefar e imple-
mentar el plan de mdrketing y el mdrketing
mix. Implementar las estrategias de publicidad,
promocién y la admisién de los alumnos a la
licenciatura propuesta, responsable de la crea-
cién e implementacién de estrategias de posi-
cionamiento y captacién de alumnos dentro de
los establecimientos penitenciarios. El perfil
para este puesto es ser licenciado en adminis-
tracién o mdrketing, con postgrado y especiali-
zacion en marketing y con una experiencia no
menor de cuatro afios en mdrketing educativo.
Coordina con la Direccién Adjunta de
Mirketing y Admision de la Direccién
Universitaria de Educacién a Distancia y con las
autoridades penitenciarias correspondientes.

La Unidad de Desarrollo de Materiales estd
compuesta por los docentes responsables de
elaborar y actualizar el material educativo en
los diferentes medios por utilizar. El equipo
de esta drea debe cumplir el siguiente perfil:
ser docentes del curso que corresponda, con
formacién en educacién y experiencia en la
elaboracién de material educativo para la
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modalidad a distancia. Coordina con la
Direcciéon Adjunta de Desarrollo de
Materiales de la Direccién Universitaria de
Educacién a Distancia y con las autoridades
penitenciarias correspondientes.

La Unidad de Produccién de Radio y
Television es la encargada de producir los
medios audiovisuales, atendiendo los requeri-
mientos de los docentes y trabajando con ellos
en la elaboracién de casetes, videos y progra-
mas de radio y televisién educativos sobre las
asignaturas dictadas. Asimismo cubrir los
eventos académicos, cientificos o tecnolégicos
que cuenten con la aprobacién de la direc-
cién. El perfil de esta drea es ser catedrdtico
con formacién y experiencia en la elaboracién
de material audiovisual educativo, tanto en
radio como en television. Coordina con la
Direccién Adjunta de Produccion de Radio y
Televisién de la Direccién Universitaria de
Educacién a Distancia y con las autoridades
penitenciarias correspondientes.

La Unidad de Investigacién y Evaluacion se
encarga de incorporar las nuevas tecnologfas y
metodologfas de ensenanza aprendizaje en la
modalidad abierta y a distancia asi{ como a
evaluar la calidad de los materiales educativos
desarrollados en la direccién y los procesos y
procedimientos educativos y de tutorfa. El
perfil para este puesto es poseer formacién y
experiencia en sistemas de ensefianza y apren-
dizaje a distancia y haber trabajado en evalua-
ciones de material educativo. Coordina con la
Direccién Adjunta de Investigacién vy
Evaluacién de la Direccién Universitaria de
Educacién a Distancia y con las autoridades
penitenciarias correspondientes.
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La Unidad de Administracién de Unidades

Descentralizadas en los Establecimientos
Penitenciarios es la encargada de administrar,
recibir los requerimientos, coordinar y atender a
las unidades descentralizadas instaladas en los
establecimientos penitenciarios. El perfil de este
puesto es ser licenciado en administracion con
estudios de postgrado en gestion de la educa-
cién superior y haber desempenado puestos de
la responsabilidad y envergadura similares.
Coordina con la Direcciéon Adjunta de
Administracién de Unidades Descentralizadas
de la Direccién Universitaria de Educacién a
Distancia y con las autoridades penitenciarias

correspondientes.

La Unidad de Servicios Académicos y
Registro es la encargada del registro, segui-
miento y control de los alumnos de las dife-
rentes licenciaturas. El perfil para este puesto
es ser licenciado, preferentemente con estu-
dios de post grado y experiencia minima de
cuatro afios en trabajos similares. Coordina
con la Direccién Adjunta de Servicios
Académicos y Registro Central de Educacién
a Distancia de la Direccién Universitaria de
Educacién a Distancia y con las autoridades
penitenciarias correspondientes.

Establecimiento de Convenio de
Cooperacién con el Ministerio de Justicia e

Instituto Nacional Penitenciario

Este proyecto exige la actuacién de las auto-
ridades del Ministerio de Justicia, en general,
y del Instituto Nacional Penitenciario, en
especifico; puesto que es este sector y esta ins-
los del Sistema

titucién responsables

Penitenciario Nacional.
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Se requiere cooperacién técnica en tres
aspectos fundamentales en la implementacién
de este programa:

Infraestructura: los establecimientos peni-
tenciarios deben brindar todas las facilidades
en la implementacién de las unidades descen-
tralizadas, destinando ambientes adecuados
para la atencién a los alumnos, tales como:
aulas, oficina administrativa, biblioteca,
laboratorio de informdtica.

Tutores: los tutores son propuestos por la
Direccién del Establecimiento Penitenciario.
Son seleccionados y capacitados por la
Direccién del Programa. Es importante sena-
lar que en cada establecimiento penitenciario
se cuenta con un equipo de profesionales de
las ciencias sociales y juridicas que podrian
realizar esta labor.

Sistema logistico: las autoridades penitencia-
rias deberdn brindar todas las facilidades para
el ingreso de profesionales y de material edu-
cativo a los establecimientos penitenciarios.
Asimismo para la realizacion de actividades
extracurriculares.

Creacién de las Unidades Descentralizadas
de Tutoria y Atencién al Alumno en los
Establecimientos Penitenciarios

Las unidades descentralizadas de tutoria y
atencién del alumno son un componente fun-
damental en el sistema de educacién abierto y
a distancia a implantar, estos representan las
unidades de enlace entre la universidad y los
alumnos, quienes no tienen la posibilidad de
acudir a los centros de tutorfa fuera de los
establecimientos penitenciarios.



Estas unidades contardn con la infraestruc-
tura que permita desarrollar las actividades de
tutorfa y evaluacién a los alumnos, as{ como
los recursos de biblioteca, laboratorios de
informdtica, cafeterfa, aulas y despachos de
tutorfa para soportar los requerimientos en
funcién al nimero de estudiantes.

Es importante que la creacién y funciona-
miento de estas unidades cuente con el apoyo
de las autoridades penitenciarias, poblacién
penitenciaria, organismos no gubernamenta-
les, asi como a las empresas e instituciones que
pueden convertirse en colaboradores y patro-
cinadores de estos.

La estructura organizacional bdsica de las
unidades descentralizadas se puede apreciar en
el siguiente organigrama:

El director de la unidad reporta a la
Direccién del Programa de Atencién en

Establecimientos Penitenciarios de la

Direccion Universitaria de Educaciéon a
Distancia ubicada en la sede central y coordi-
na activamente con las unidades de Marketing
y Admisién, Administracion y de Desarrollo
de Marteriales. El perfil requerido para este
puesto es ser licenciado en educacion, prefe-
rentemente con grado de doctor, haber traba-
jado cuatro anos como minimo dirigiendo
instituciones educativas. Serdn sus funciones:
dirigir la unidad, establecer convenios con
instituciones locales y administrar los existen-
tes, planificar las actividades de la unidad y
controlar el desarrollo de las actividades aca-

démicas y administrativas de la Unidad.

La Unidad de Biblioteca y Libreria se
encarga de atender a los alumnos en el mate-
rial bibliogrifico. Existe coordinacién con la
biblioteca de la sede central. El perfil para
este puesto  es tener una experiencia no
menor a dos afnos en puestos similares y

tener estudios superiores.

Directorde la Unidad
Descentralizada

1
| 1 1 |
Biblioteca y Coordinacion Apoyo y Gestion
Libreria Académica Soporte Econdmica
Técnico y Logistica
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La unidad de coordinacién académica se
encarga de definir la plana de profesores tuto-
res, calendarios, horarios y gestion de las tuto-
rias. Se encarga asimismo de las matriculas y
atencién de los alumnos. Coordina y atiende
a los profesores tutores, supervisa su trabajo y
es el nexo entre estos con los profesores de la
sede central. El perfil de este puesto es ser
licenciado de preferencia con el grado de doc-
tor, poseer formacion en gestion de institucio-
nes educativas y haber trabajado como mini-

mo cuatro afos en puestos similares.

La Unidad de Apoyo y Soporte Técnico se
encarga de administrar y mantener operativo
los recursos técnicos, informdticos y los recur-
sos adicionales con los que cuente la unidad
descentralizada. Existe coordinacién con la
Direccién de Informdtica de la sede central.
Debe tener estudios superiores y experiencia

minima de dos afios en puestos similares.

La Unidad de Gestién Econémica y
Logfstica, se encarga de administrar y repor-
tar a las dreas de la sede central de
Contabilidad, Planificacién y Logistica.
Gestiona también con la logistica de la
Unidad Descentralizada. El perfil de este
puesto es ser licenciado en Contabilidad o
Administracién, preferentemente con estu-
dios de postgrado y una experiencia minima

de tres afios en puestos similares.

En la fase inicial de la implementacién del
el de Unidad
Descentralizada desempenard las funciones de
la Coordinacién Académica y de la Unidad de
Gestién Econémica y Logfstica.

programa, director la
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SISTEMA LOGISTICO Y PROCESOS DE
SOPORTE

Se requiere definir los procesos logfsticos y
de soporte necesarios para que el resultado de
los procesos principales (elaboracién de mate-
riales, formacién de profesores y alumnos,
entre otros) nos lleven al cumplimiento de los
objetivos propuestos.

Dentro de estos procesos podemos mencio-
nar los siguientes: proceso logistico, elabora-
cién y distribucién de materiales en forma
oportuna, y con los estindares que la unidad
responsable de materiales ha establecido; aten-
cién de las compras y el manejo de la relacién
con proveedores; trabajos de mantenimiento y
servicios de los locales.

Proceso de mercadeo

Sistema de difusiéon y posicionamiento
con estrategias que permitan captar la
atencién de los estudiantes y ofrecer ade-
cuadamente el servicio que estos estdn
requiriendo.

Elaboracién de un plan de mérketing con
campaiias de acercamiento de los estudian-
tes, empresas e instituciones estatales para
comprometerlos concretamente, en térmi-
nos de convenios, para el apoyo material y
politico requerido.

Realizacién de certdmenes nacionales e
internacionales, seminarios y congresos
con la presencia de autoridades académicas

y penitenciarias.

Realizacién de certdimenes especificos para
las autoridades penitenciarias, de gobier-
nos locales y del gobierno central.



Proceso de admisiéon, Matricula y tramites

Adecuado proceso de difusién con medios
de comunicacién de acuerdo a cada esta-
blecimiento penitenciario.

Sistema de matricula dgil y accesible a
todos los estudiantes.

Sistemas de cobranza y recaudacién dgiles
y modernos, adecuados a la condicién de
internos de los establecimientos peniten-
ciarios.

Sistema de tramite documentario dgil y de
procedimientos sencillos para el alumno.

Definicién de calendarios y cronogramas
que incluyan todas las actividades para el
alumno, asi como un medio de difusién
que permita que todos los alumnos lo
conozcan.

Proceso de evaluacién y reporte de cali-
ficaciones

Sistemas de aplicacion de exdmenes rigidos
en cuanto a su formalidad pero al mismo

tiempo no traumatizantes para los alumnos.

Sistema de calificacién y reporte de resulta-
dos dgil que permita al alumno conocer sus

notas en un plazo prudencial de tiempo.

Sistema que permita la retroalimentacion
de la eficiencia de las pruebas y de las difi-
cultades que tienen los alumnos, asf como
la forma en la que se pueden mejorar con-

tinuamente.

Proceso de culminacién y cierre de un
semestre.
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Cumplimiento de calendarios cronogra-
mas establecidos.

Emisién de actas finales y refrendos oficia-
les en plazos adecuados.

Descripcién de Procesos

PROGRAMA DE ENTRENAMIENTO DE
PROFESORES, TUTORES Y PERSONAL
ADMINISTRATIVO

Capacitacion de profesores

El entrenamiento y capacitacién del perso-
nal docente se realizé en dos etapas que invo-
lucran trabajo colaborativo y metodologias de
aprendizaje a distancia. La primera etapa con-
sistié en preparar a un grupo de cuatro docen-
tes en cursos de nivel internacional sobre la
ensefanza y aprendizaje abiertos y a distancia,
que incluyan en su propia formacion asigna-
turas dictadas en esta modalidad.

La segunda etapa corresponde a la prepara-
cién de un grupo de cuarenta profesores quie-
nes atenderdn la demanda de las asignaturas
involucradas en la licenciatura a implantar.
Esta formacién estuvo a cargo de los docentes
que recibieron el entrenamiento internacio-
nal, en esta etapa también se incluird asigna-
turas dictadas a distancia. Esta etapa serd
replicada en el segundo ano de aplicacién del
proyecto para 120 profesores y contard con las
mismas caracteristicas que el anterior.

De esta manera los docentes participardin
primero en su propia formacién en la modali-
dad abierta y a distancia para que posterior-
mente, habiendo vivido esta experiencia pre-
via en esta modalidad, puedan preparar a los
alumnos que vayan a participar en los progra-
mas a implantar.
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El entrenamiento de la primera etapa estu-
vo basado en la Maestrfa en Ensefanza
Abierta y a Distancia impartido por la

de

Distancia y consta de preparacién en

Universidad Nacional Educacién a
Inmersién en una Plataforma Virtual de
aprendizaje, Fundamentos de la Educacién a
Distancia , El Aprendizaje a Distancia, La
Docencia en la Ensefianza y Aprendizaje
Abiertos y a Distancia, La comunicacién
diddctica, Los medios convencionales en la
Ensefianza y Aprendizaje Abiertos y a

de

Informacién y de la Comunicacién, La eva-

Distancia, Nuevas Tecnologfas la
luacién de los aprendizajes en la ensefianza a
distancia, Planificacién y organizacién de sis-
temas de Ensefanza y Aprendizaje Abiertos y
a Distancia -Perspectiva internacional, La cali-
dad de la educacién a distancia, La evaluacién
institucional y de programas, creacién de cur-

sos virtuales.

El entrenamiento de la segunda etapa se

realizé sobre cursos especificos en:
Fundamentos de Educacién a Distancia,
Docencia en la Ensefianza y Aprendizaje
Abiertos y a Distancia y en La Elaboracién de
Material Diddctico: Guias y Unidades

Diddcticas.

Todos los docentes recibieron un curso sobre
ofimdtica, herramientas de Internet y manejo de
la plataforma de Intranet. De esta manera,
podran utilizar los medios tecnoldgicos disponi-
bles dentro del desarrollo de su citedra.

Los criterios de seleccién de profesores son la
relacién de su especialidad con las asignaturas,
deberdn contar preferentemente con estudios
de postgrado y experiencia docente previa.
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Capacitacién de tutores

Los profesores tutores serdn seleccionados
en base curriculum, afios de experiencia
docente, experiencia profesional, asi como
también se considerard adecuado, siguiendo
las premisas anteriores, seleccionar a aquellos
que ejercen en el nivel medio a fin de apro-
vechar sus expectativas de desarrollo profe-
sional y su incursién a un sistema universita-
rio sin el contacto previo del modelo tradi-
cional, si no mds bien directamente al mode-
lo a distancia.

Los profesores tutores serdn propuestos por
la Direccién de cada Centro Penitenciario y
entrenados por la Direccién Adjunta de
Investigacién y Evaluacién de la Direccién
Universitaria de Educacién a Distancia.
Deberdn recibir una orientacién sobre el siste-
ma educativo planteado por la Universidad
Alas Peruanas, conocer sus funciones, sus
objetivos y contar con un manual que le per-
mita iniciar adecuadamente sus actividades.

Recibirdn también todos los tutores un
curso de ofimdtica, herramientas de Internet y
manejo de la plataforma de Intranet. De esta
manera, podrdn utilizar los medios tecnolégi-
cos disponibles dentro del desarrollo de sus
actividades. El nimero de tutores a capacitar
se encuentra en el cuadro de proyeccién de
recursos de personal.

En la modalidad a distancia la tutorfa es un
elemento fundamental debido a que permite
establecer contacto con el alumno, inducirlo
correctamente al modelo de educacién a dis-
tancia y asimismo permitir que los alumnos se
relacionen entre ellos, se conozcan y establez-



can lazos de sociabilizacién que contribuird a
minimizar el efecto de estudio solitario que es
caracteristica del modelo de educacién que
han elegido.

Se impartird una tutorfa introductoria o
clase de orientacién obligatoria para los alum-
nos en la que se le presentard el modelo de
educacién a distancia de la Universidad Alas
Peruanas, se le explicard la metodologia a
emplear, los recursos con los que cuentan y la
forma correcta de utilizarlos. Posteriormente
la asistencia de los alumnos a la tutoria es
opcional y voluntaria.

Capacitacion del personal administrativo

Es importante entrenar al personal adminis-
trativo que laborard tanto en la sede central
como en las unidades descentralizadas dentro
de los establecimientos penitenciarios, a fin de
establecer un ambiente de trabajo que cuente
con una coordinacién y comunicacién ade-
cuada y que esto redunde en los servicios pres-
tados al alumno. Para esto la capacitacién
consistird en el curso de introduccién al
modelo de ensefianza a distancia y un curso
sobre la calidad de servicios a cargo de la
Escuela de Administracion.

ELABORACION DE MATERIALES

La elaboracién de los materiales es el com-
ponente mds importante y esencial en el siste-
ma propuesto, debido a que estos reemplazan
al profesor de la educacién tradicional en la
que se exige la presencia de alumnos.

Los texros, gufas y unidades diddcticas,
medios de ayuda de audio, videos, herramien-

tas computacionales y telemdticas, serin desa-
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rrolladas por la unidad de elaboracion de
materiales conformando equipos mulridisci-
plinarios que trabajardn conjuntamente con

los profesores del curso.

Se realizardn simulaciones de utilizacién de
los materiales por parte de los alumnos estable-
cicndo mecanismos de retroalimentacién y
mejora antes de que estos sean distribuidos,
atendiendo a las observaciones de los alumnos
producto del uso simulado los materiales. La
Direccién Adjunta de Elaboracién de Material
Diddctico de la Direccién Universitaria de
Educacion a Distancia es la encargada de dar el
visto bueno para la culminacién del material.
En la elaboracién de los materiales habrd estre-
cha coordinacién y monitoreo con otras dreas
de la universidad a fin de aprovechar todos los
recursos con los que se cuentan de manera cor-
porativa. Para la elaboracion de material escri-
to, por ejemplo, se trabajard con las facultades
correspondientes, para la elaboracién de mate-
rial informdtico como CD-ROM vy pdginas
Web se coordinard con la Direccién de
Informdrica y para la elaboracién de videos,
casetes, radio y TV se coordinard con la
Direccién de Medios de Comunicacién.

Cada asignatura contard con un material
minimo: gufas diddcticas, guia de calendariza-
cion, unidades diddcticas, textos de consulra,
pdgina Web y documentos digitalizados,
herramientas de correo y foros de debate.
Asimismo, con un material opcional: videos,

casetes, CD-ROM.

Las guias diddcticas representan el docu-
mento que orienta al alumno en su estudio,
facilitando el trabajo auténomo de éste
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mediante el acercamiento con el marterial
didédctico de la asignatura. Una buena guia
diddctica debe contener: presentacion de la
asignatura y del equipo docente, introduccién
de la asignatura, objetivos, prerrequisitos,
materiales, contenido, orientaciones biblio-
gréficas, orientaciones para el estudio, activi-
dades, glosario, tutorfa y evaluacién.

Las unidades didécticas representan un con-
junto integrado, organizado y secuencial de los
elementos bdsicos que representan el proceso
de ensenanza-aprendizaje. Estas deben tener
una introduccién y orientaciones para el estu-
dio, explicacién de la utilidad y credibilidad de
la informacién que en ella se vierte, deralles,
secuencia entre unidades, estructura de conte-
nidos, resumen, bibliografia y actividades.

Existen métodos bastante estudiados y ela-
borados para desarrollar las guias y unidades
diddcticas, debido a su importancia en el pro-
ceso de ensefianza y aprendizaje a distancia;
requieren de personal altamente calificado
para su implementacién por lo que en la for-
macién de personal docente se ha contempla-
do con especial cuidado este importante tema.

METODOLOGIA DE ENSENANZA Y
EVALUACION

La metodologfa de ensefanza estd basada
en la preparacién individual y auténoma del
alumno con base al material educativo que la
universidad le imparte. La autonomia en el
estudio y el autoaprendizaje son los factores
bdsicos de esta metodologfa, en la cual el
alumno estudia en el ritmo y profundidad que
sus posibilidades se lo permiten. Es decir un
alumno puede matricularse en todas las asig-
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naturas delplan de estudios en un semestre o
elegir s6lo algunas de ellas.

La complejidad de las asignaturas cursadas
se basan en la naturaleza de cada una de ellas,
donde los materiales de estudio elaborados y
distribuidos por la universidad aseguran un
método de estudio que le permitird al alumno
aprender las materias de igual o mejor mane-
ra que el método tradicional, siendo su tnica
limitante el tiempo que disponga para realizar
su autoestudio.

Los requisitos para iniciar los estudios uni-
versitarios de la licenciatura a implantar es
haber culminado la educacién secundaria,
presentando los certificados de estudios y la
documentacién personal de identificacién.
Los alumnos a incorporarse a este sistema se
pueden clasificar en tres tipos. En primer
lugar los alumnos que han culminado sus
estudios secundarios hace poco tiempo (uno a
tres afos) y en su localidad no hay universi-
dad; en segundo lugar alumnos que han cul-
minado sus estudios secundarios hace més de
cuatro afos y no realizaron ningin estudio
superior previo y finalmente en tercer lugar
estudiantes que cuentan con estudios superio-
res previos. En todos los casos es imposible
que asistan a una universidad tradicional,
debido a su condicién de internos de los esta-
blecimientos penitenciarios. Las vacantes
serdn cubiertas por los alumnos que aprueben
la admisién en estricto orden de méritos

En este sentido el recurso mds importante
en la metodologfa planteada son los materia-
les de estudio y las actividades de tutorfa. El
material que todo alumno recibird o tendrd
acceso consta de guias did4cticas, calendariza-
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cién académica, horarios de tutorfa, rol de
exdmenes, unidades diddcticas, textos de con-
sulta, pdgina Web y documentos digitaliza-
dos, herramientas de correo y foros de debate.
Asimismo contard con material opcional
como videos, casetes, CD-ROM, y otros.

Otro aspecto importante en la metodolo-
gia son las tutorfas que permitirdin a los
alumnos aclarar sus dudas, asi como a recibir
motivacién y apoyo moral imprescindibles
para perseverar hasta conseguir el objetivo de
culminar la asignatura y la carrera. En fun-
cion al nimero de alumnos matriculados por
curso en cada unidad descentralizada, se
impartirdn tutorias de asistencia voluntaria
de una o dos horas semanales, en funcién del
niumero de créditos de la asignatura, progra-
mdndose estas en coordinacién con las auto-
ridades penitenciarias.

El plan de estudios se estructura en base a
cursos obligatorios y cursos electivos, con una
distribuciéon de créditos definidos por la
Facultad a través del curriculo, el nimero
total de créditos entre cursos obligatorios y
electivos es de 250, distribuidos en 12 semes-
tres académicos. Los alumnos deberdn cursar
y aprobar la totalidad de los cursos obligato-
rios y los cursos electivos necesarios para com-
pletar el creditaje normado.

Los cursos de formacion tedricos y teérico-
practicos se desarrollardn con los materiales
indicados en este capitulo. Los cursos neta-
mente prdcticos y las pricticas profesionales
deberdn ser realizados obligatoriamente por
los alumnos, contando para ello con una ofer-
ta propia de la Unidad Descentralizada a tra-
vés de empresas del sector privado y publico
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con las que se han establecido convenios y en
las propias instituciones penitenciarias. Esta
actividad es evaluada por los docentes de la
sede central.

Se ha incluido en la metodologia una tuto-
ria introductoria o seminario de orientacion
obligatorio para los alumnos en los que cono-
cerdn de primera mano el modelo de educa-
ciéon a distancia de la Universidad Alas
Peruanas, la metodologfa que utilizardn y los
recursos con los que cuentan para desarrollar
sus actividades en la unidad descentralizada.
Este primer contacto les permitird aclarar las
dudas o las ideas que tenfan previamente del
programa, la carrera elegida y la metodologia
en la que estdn inmersos.

De esta manera se promueve la asistencia
de los alumnos a la unidad descentralizada, lo
que les permitird relacionarse entre ellos,
conocerse y formar grupos de estudio o de
entretenimiento, sin duda este serd un ele-
mento de sociabilizacién que contribuird a
minimizar el efecto de estudio aislado que es
caracteristica del modelo de educacién que

han elegido.

En cuanto a la metodologfa de evaluacién,
ésta se realiza en exdmenes escritos sobre las
tépicos expuestos en las unidades diddcticas y
libros de texto, se verificard el logro de los obje-
tivos propuestos en cada asignatura. Los exd-
menes serdn elaborados por los profesores de
cada asignatura y serdn discutidos previamente
por equipos docentes de la especialidad y de la
asignatura en cuestion.

El procedimiento de evaluacién consiste en
aplicar dos exdmenes presenciales por semes-
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tre, el primero en la novena semana y el
segundo en la semana decimoséptima. Se dis-
pone de un examen sustitutorio que puede
reemplazar a la nota mds baja obtenida en
cualquiera de los dos exdmenes anteriores y
este se aplica en la decimoctava semana. El sis-
tema de calificacién es vigesimal con califica-
tivos que van de cero a veinte.

Todos los exdmenes son obligatoriamente
presenciales, estardn programados en el
calendario académico y los alumnos conoce-
rdn las fechas de estos desde el inicio de las
actividades lectivas del semestres. La aplica-
cién de los exdmenes se realizard indefecti-
blemente en las fechas, horarios y duracién
establecidos en el calendario académico. Las
caracterfsticas particulares del examen
dependerdn de la naturaleza de la asignatura
y estardn consignadas en su respectiva guia
did4ctica. Los exdmenes serdn calificados por

los docentes de la sede central.

La evaluacién escrita presencial serd utilizan-
do principalmente pruebas de ensayo, pruebas
prcticas de laboratorio y pruebas objetivas,
dependiendo del tipo y naturaleza de cada asig-
natura. El alumno recibird sus calificaciones
por correo electrénico y en la unidad descen-
tralizada en un plazo mdximo de 15 dias de
aplicado el examen y a través de correo regular
en un plazo no mayor de 30 dias de aplicado el
examen. Basindonos en la metodologia de
ensefianza y aprendizaje abierto y a distancia
propuesta podemos definir los componentes
principales de este modelo:

El alumno: elemento fundamental en toda
actividad educativa, el proceso de ensenanza y
las actividades educativas deben centrarse en
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él. Los materiales educativos deben cumplir
con sus exigencias y expectativas, caracterizan-
dose estos, segtin nuestro modelo, por ser per-
sonas adultas con deseos de aprender y for-
marse profesionalmente.

El docente: las caracterfsticas mds impor-
tantes del docente son su formacién, capaci-
dades y actitudes. En ese sentido en este pro-
yecto se plantea un conjunto de estrategias y
acciones para formar los docentes requeridos
para el programa planteado. En este elemento
tenemos a su vez a dos protagonistas que desa-
rrollan simultdneamente con el alumno el
proceso educativo. Los profesores encargados
de desarrollar y actualizar las asignaturas y
materiales, y los tutores como facilitadores del
autoestudio de los alumnos.

La comunicacién: elemento fundamental en
cualquier modelo de ensenaza, mds aun en la
modalidad a distancia. Se necesita definir los
canales de comunicacién a fin del que los emi-
sores (docente, tutores) lleguen a entregar niti-
damente su mensaje a los receptores (alumnos).
Estd comprobado que un de los principales
problemas de los estudiantes por modalidades a
distancia y motivo de su desercién es la soledad
y el alejamiento del profesor y de sus compafie-
ros. Esta es sin duda una necesidad de comuni-
cacién. Los canales y sistemas de comunicacién
a utilizar, como ya se ha expuesto, en la imple-
mentacién del sistema de educacién a distancia
en la Universidad Alas Peruanas serdn el mate-
rial impreso, material audiovisual, material
informdtico y telemdtico, asi como la tutorfa
presencial y telemdtica.

Otros componentes importantes de la
metodologfa son la estructura y organizacién



descritos anteriormente, asi como el curricu-
lo, la infraestructura y el equipamiento.
Consideramos estos puntos como soporte a
los principales y no obstante a ello se han con-
siderado de manera exhaustiva en el presente

documento.

Evaluacién de las licenciatura implanta-

da y definicién de nuevos programas

Esta etapa consiste en el disefio de los sis-
temas de evaluacién de los materiales, tutoria,
contenidos, docentes y servicios al estudiante.
Esta evaluacion se realizard a través de cues-
tionarios y entrevistas con los actores de los
procesos, observacién directa para los servi-
cios administrativos y tutorfas, encuestas a
autoridades penitenciarias, empresas y empre-
sarios para medir la aceptacion del mercado a
los estudiantes. Asimismo coordinar la actua-
lizacién de curriculos y planes de estudios por
parte de las respectivas facultades. Esta activi-
dad serd desarrollada por la unidad de

Investigacién y Evaluacion.

El siguiente proceso corresponde a la eva-
luacién integral de la metodologfa propuesta,
a los comportamientos del mercado, a los fac-
tores coyunturales y los nuevos requerimien-
tos de los alumnos, con el objetivo de elabo-
rar nuevos programas. Esta actividad serd
desarrollada por la unidad de Marketing
mediante estudios de mercado y permitird
corregir y reorientar el rumbo de las activida-
des desarrolladas a fin de mantener el lideraz-
go en los servicios de ensenanza y aprendizaje

por modalidades a distancia.
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DE LOS RECURSOS
Recursos Humanos

Asesores y consultores: expertos que evali-
an y recomiendan mejoras al programa.

Profesores: encargados del diseno de asig-
naturas y de la elaboracién de los materia-
les. Asimismo se encargan de la evaluacién
de los alumnos.

Tutores: encargados de facilitar el aprendi-
zaje de los estudiantes con el disefio y los
materiales que elaboraron previamente los
profesores.

Personal administrativo: encargados de la
gestién operacional del sistema, En el caso
del personal directivo se encargan de defini-
cion de planes, estrategias y objetivos.

Personal de servicios: encargados de la
operatividad y funcionamiento de los loca-
les, infraestructura y recursos educacionales.

Personal de imprenta: encargados de la
produccion del material impreso.

Recursos de Infraestructura, Materiales
y Tecnolégicos

Locales: aulas y oficinas de la sede central
y
y de las unidades descentralizadas.

Bibliotecas: con el nimeros de voltiimenes
suficiente para atender a los alumnos
matriculados. Estas funcionan en las unida-
des descentralizadas.

Laboratorios de informatica: computa-
doras
herramientas de Internet, plataforma edu-

personales, telecomunicaciones,

cativa de las asignaturas.
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Cafeterias: con la capacidad suficiente para
permitir la sociabilizacién de los alumnos.

Medios de comunicacién: para la difusién
de las actividades, vinculacién con la pobla-
cién, estudiantes, autoridades y empresas.

Materiales de imprenta: materiales de
texto para desarrollar.

Administracién y financiamiento
Unidades Descentralizadas

Las unidades descentralizadas se han selec-
cionado por las facilidades de infraestruc-
tura, capacidad de cobertura e interés por
parte de los estudiantes. Estos son: los
Reos
Primarios “San Jorge” (cercado de Lima) y

establecimientos penitenciarios:

Mujeres “Santa Ménica” (ubicado en

Chorrillos).
CONCLUSION

La experiencia de instituciones con larga
trayectoria en educacién superior a distancia
nos sugiere considerar la implementacién de
cursos o licenciaturas especificas de acuerdo
con los requerimientos del pais, regién o ins-
titucién de cobertura. No es posible copiar o
trasladar un modelo de una realidad a otra.
Es, en este sentido, necesario impulsar politi-
cas de desarrollo nacional, regional e institu-
cional, implementando programas integrales
de formacién técnica y profesional.

Es necesario desplegar esfuerzos para la
implementacién de este programa. Puesto
que, de esta manera, los internos podrin
lograr obtener un titulo en una carrera de
gran interés para ellos. La Universidad Alas
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Peruanas contribuird a la rehabilitacién social
de los internos. La posibilidad de comenzar a
prepararse, para desempefar algiin oficio pos-
teriormente, actuard como un medio de tera-
pia y le permitird al interno reincorporarse a la
sociedad.

Se requiere la implementacién de metodo-
logias de evaluacién continua de todos los
elementos del programa de educacion a dis-
tancia en los establecimientos penitenciarios,
los alumnos, docentes, recursos, procesos,
procedimientos. Esta es la principal via para
asegurar la calidad en el programa a imple-
mentarse y en el proceso de ensefanza y
aprendizaje del alumno, considerando la
situacion especial de este ultimo.

Los problemas de gestién deben ser supe-
rados en la primera etapa de implementa-
cién. Los medios y materiales, asi como la
informacién académica y administrativa,
deben llegar a los establecimientos peniten-
ciarios en forma oportuna.

Respecto al alumnado, se debe conseguir la
identificacién plena con la licenciatura a estu-
diar y con la institucién que la ofrece. Cabe
resaltar en este punto, que si el alumno obtie-
ne su libertad, podrd continuar con sus estu-
dios en la misma universidad y bajo la misma

modalidad.

Resulta necesario e importante desarrollar
actividades de integracién entre los alumnos y
de estos con sus tutores y profesores.
Asimismo, ofrecer cursos y actividades de
extensién dentro de los establecimientos peni-
tenciarios, motivando la participacién de
todos los internos.
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Personaje de la época “No Boferada”.



