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I RESUMEN

Este estudio se desarroll6 en el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del cantén Pajan, con
el objetivo de determinar como la gestién contable impacta en la situacion financiera de la institucion.
La problematica identificada incluyé retrasos en la presentacion de balances, registros inconsistentes y
un déficit financiero significativo. Metodoldgicamente, se utilizé un enfoque mixto, combinando técnicas
cualitativas como entrevistas y cuantitativas mediante encuestas aplicadas al personal de direccién
financiera, compuesto por 16 trabajadores. Entre los resultados mas relevantes, se encontr6 que el 81%
de los encuestados indicé la ausencia de un plan de capacitacion en temas contables y financieros y el
75% calificd la situacion financiera como regular, evidenciando la necesidad de mejorar la administracién
de recursos. Ademas, la evaluacion de la gestion contable se realiza de manera anual, lo que limita la
capacidad de respuesta ante problemas emergentes.

Palabras clave: Gestion contable, finanzas, capacitacion, evaluacion anual, déficit financiero.

I ABSTRACT

This study was conducted at the Autonomous Decentralized Municipal Government of Pajan canton,
aiming to determine how accounting management impacts the institutions financial situation. The
identified issues included delays in the presentation of balances, inconsistent records, and a significant
financial deficit. Methodologically, a mixed approach was used, combining qualitative techniques such as
interviews and quantitative methods through surveys applied to the financial management staff, comprising
16 employees. Among the most relevant findings, 81% of respondents indicated the absence of a training
plan on accounting and financial topics, and 75% rated the financial situation as regular, highlighting the
need to improve resource management. Additionally, accounting management evaluation is conducted
annually, which limits the ability to respond to emerging problems.
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I RESUMO

Este estudo foi desenvolvido no Governo Autonomo Descentralizado Municipal do cantdo de Pajan,

com o objetivo de determinar como a gestdo contabil impacta a situagdo financeira da institui¢do. Os

problemas identificados inclufam atrasos no arquivamento de balangos, registros inconsistentes e um

déficit financeiro significativo. Metodologicamente, foi utilizada uma abordagem mista, combinando

técnicas qualitativas, como entrevistas, e técnicas quantitativas, por meio de questiondarios aplicados a

equipe de gestdo financeira, composta por 16 trabalhadores. Entre os resultados mais relevantes, constatou-

se que 81% dos entrevistados indicaram a auséncia de um plano de treinamento sobre questdes contabeis e

financeiras e 75% classificaram a situagdo financeira como regular, evidenciando a necessidade de melhoria

na gestdo dos recursos. Além disso, a avaliagdo da gestdo contdbil é realizada anualmente, o que limita a

capacidade de resposta a problemas emergentes.

Palavras-chave: Gestao contabil, finangas, treinamento, avaliacao anual, déficit financeiro.

INTRODUCCION

A nivel internacional, la gestiéon contable y
financiera se desempena en la administracion
publica, ya que garantiza el manejo eficiente y
transparente de los recursos econémicos. Segin la
Organizacion parala Cooperacion y el Desarrollo
Econémicos (2022), la adecuada rendicion de
cuentas y la transparencia financiera son pilares
esenciales para la sostenibilidad de las finanzas
publicas. A pesar de ello, muchas instituciones
enfrentan desafios como la ausencia de sistemas
integrados y la escasa capacitacion del personal,
lo que puede afectar la calidad de los servicios
que ofrecen a la ciudadania.

En América Latina, la gestiéon contable en los
gobiernos locales enfrenta problematicas como
el limitado acceso a tecnologia, controles débiles
y poca alineacidn con estandares internacionales,
lo cual genera inconsistencias en la informacién
financiera. Segin el Banco Interamericano
de Desarrollo (2021), mdas del 40% de los
gobiernos locales de la region presentan retrasos
significativos en la presentacion de sus estados
financieros, afectando la credibilidad de sus
instituciones y su capacidad para acceder a
financiamiento externo.

En el contexto ecuatoriano, la gestion contable
y financiera de los Gobiernos Auténomos
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Descentralizados ha sido un tema de analisis
constante, especialmente por los retos
relacionados con la implementaciéon de normas
técnicas y el control de recursos publicos. Segin
la Contraloria General del Estado, los GAD en
Ecuador en ocasiones presentan deficiencias
en la elaboracion y manejo de su informacién
financiera, lo que repercute en la ejecucion de
proyectos y en la planificacién de inversiones a
nivel local.

De manera especifica, el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del cantén Pajan
enfrenta dificultades en la gestion contable y
financiera que afectan la toma de decisiones
estratégicas. Estas problemadticas incluyen
retrasos en la presentacion de balances, registros
inconsistentes y falta de personal capacitado. El
objetivo del presente analisis es determinar la
gestion contable y su incidencia en la situacion
financiera actual del GAD Municipal de Pajan,
con el fin de identificar areas de mejora que
contribuyan a una administracion mads eficiente
y transparente de los recursos publicos.

Relacion entre contabilidad y finanzas

La relacién entre contabilidad y finanzas
es fundamental en el ambito de la gestion
empresarial y publica, ya que ambas disciplinas,
aunque diferentes en enfoque, se complementan
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y trabajan juntas para garantizar una
administracion eficiente de los recursos. La
contabilidad, como proceso sistematico, registra,
clasifica y resume las transacciones financieras de
una organizacion, proporcionando informacién
estructurada y verificable.

Por su parte, las finanzas utilizan esta informacion
para tomar decisiones estratégicas, como la
asignacion de recursos, evaluacion de proyectos
y planificacién de inversiones futuras (Delgado
& Salazar, 2021).

La contabilidad actiia como el lenguaje de los
negocios, generando informes financieros que
son esenciales para los analisis financieros.
Segiin Montalvo y Rijalva (2022), los estados
financieros, como el balance general y el estado de
resultados, son herramientas clave que permiten
alos administradores evaluar la salud econémica
de una organizacién. Estos documentos no solo
reflejan la situacion financiera actual, sino que
también sirven como base para proyecciones
futuras. En este sentido, la contabilidad
proporciona los datos duros que alimentan las
decisiones estratégicas en el area financiera.

Desde la perspectiva financiera, se busca
optimizar el uso de los recursos disponibles,
considerando la rentabilidad, el riesgo y el
tiempo. Las decisiones financieras, como la
estructuracion del capital, la gestion del flujo
de caja o la inversion en activos fijos, se basan
en los datos contables. Como argumenta Ruiz
(2022), una gestion financiera efectiva depende
de la precision y fiabilidad de la informacién
contable. En ausencia de esta, los riesgos de
tomar decisiones erréneas se multiplican, lo que
podria llevar a pérdidas econémicas o problemas
de sostenibilidad.

Sin embargo, es importante reconocer que esta
relacion no siempre es automatica ni esta exenta
de desafios. La falta de comunicacion entre los
departamentos de contabilidad y finanzas puede
generar descoordinacién. Segun Ortiz (2022), un
enfoque integrado entre ambas dreas es crucial

para lograr objetivos organizacionales, ya que
permite que las finanzas aprovechen mejor los
datos contables y que la contabilidad se oriente
hacia la toma de decisiones estratégicas.

En el ambito de las instituciones publicas, como
los Gobiernos Auténomos Descentralizados, esta
relacion se vuelve atin mas critica. Los registros
contables no solo son fundamentales para la
transparencia y la rendicioén de cuentas, sino que
también apoyan la planificacién financiera de
proyectos que afectan directamente al bienestar
de la comunidad. Por ello, la alineacién entre
contabilidad y finanzas no es solo una necesidad
técnica, sino un pilar para el desarrollo sostenible
y la eficiencia administrativa.

En conclusion, la contabilidad y las finanzas
forman unasinergia indispensable que contribuye
al logro de los objetivos organizacionales.
Mientras que la contabilidad proporciona datos
histéricos y actuales, las finanzas miran hacia
el futuro, utilizando esos datos para tomar
decisiones informadas. Como destaca Vasquez
(2022), sinuna contabilidad confiable, las finanzas
no tienen una base solida; y sin decisiones
financieras estratégicas, la contabilidad carece
de propdsito practico. Esta relacion, cuando se
gestiona adecuadamente, no solo fortalece a las
organizaciones, sino que también garantiza su
sostenibilidad a largo plazo.

Procesos de gestion contable

La gestion contable es una actividad clave
en cualquier organizacién, ya que asegura la
correcta administracion y control de los recursos
financieros. Su objetivo principal es generar
informacién util, confiable y oportuna para la
toma de decisiones estratégicas.

Los procesos de gestiéon contable comprenden
diversas etapas que van desde el registro y la
clasificacion de las transacciones financieras
hasta la elaboracion de estados financieros y la
implementacion de controles internos, incluidos
procesos de auditoria. Estos procesos, ademas
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de cumplir con requisitos legales y normativos,
son esenciales para garantizar la transparencia y
la sostenibilidad financiera de una organizacion.
Registro y clasificacion de transacciones
financieras: Este proceso comienza con la
identificaciondelastransaccioneseconémicasque
afectan a la organizacién, como ingresos, gastos,
inversiones o préstamos. Estas transacciones se
registran en libros contables o sistemas digitales
siguiendo los principios de la partida doble, lo
que garantiza que cada operacidn tenga un efecto
equilibrado enlos activos, pasivos y el patrimonio
(Machado, Franco, Badillo, & Sudarez, 2024).

La clasificacién adecuada de las transacciones
es crucial para evitar errores en la generacion
de informes financieros. Segun Yanes (2023), el
uso de catalogos de cuentas especificos permite
estructurar y agrupar las transacciones de forma
légica, facilitando su analisis y comprension.
En este sentido, las herramientas tecnoldgicas,
como los sistemas de planificacion de recursos
empresariales, han revolucionado esta etapa
del proceso contable, mejorando la eficiencia y
reduciendo la probabilidad de errores humanos.
Elaboracién de estados financieros

Unavezregistradasyclasificadaslastransacciones,
la siguiente etapa en la gestién contable es la
elaboracion de los estados financieros. Estos
documentos proporcionan una visién clara
de la situacién econémica y financiera de la
organizacion. Entre los estados financieros mas
relevantes se encuentran:

« El balance general: Proporciona una fotogratia
de los activos, pasivos y patrimonio en un
momento determinado, mostrando la estructura
financiera de la organizacion (Lépez, 2023).

o El estado de resultados: Resume los ingresos
y gastos durante un periodo especifico,
permitiendo evaluar la rentabilidad operativa y
neta (Lopez, 2023).

« El flujo de efectivo: Detalla las entradas y salidas
de efectivo, lo que ayuda a entender la liquidez y
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la capacidad de la organizacion para cumplir con
sus obligaciones a corto plazo (Lopez, 2023).

La elaboracién precisa y oportuna de estos
informes no solo cumple con requisitos
normativos, sino que también es esencial para
informar a los interesados internos y externos,
como inversores, socios y entes reguladores.
Segin Zambrano y Armada (2020), los estados
financieros representan el lenguaje universal de
los negocios y son indispensables para garantizar
la transparencia y la confianza en cualquier
entidad.

Controlinterno contableyauditoria: Los controles
internos incluyen politicas y procedimientos
disefiados para prevenir errores y fraudes,
asi como para asegurar que las operaciones
financieras se lleven a cabo de manera eficiente
y conforme a las normativas legales (Alonso,
Capro, & Eldemire, 2022).

Por otrolado,laauditoria, yasea interna o externa,
se encarga de revisar y verificar que los procesos
contables y financieros se hayan ejecutado
correctamente. Segun Alvarado (2023), una
auditoria efectiva no solo detecta irregularidades,
sino que también aporta recomendaciones para
mejorar la gestion contable. Ademas, fortalece
la confianza de los stakeholders al garantizar
que los recursos se estin manejando de manera
responsable.

En las organizaciones publicas, como los
Gobiernos Auténomos Descentralizados, la
implementacién de controles internos sdlidos
y auditorias regulares es indispensable para
asegurar la rendicion de cuentas y promover una
gestion financiera transparente. En este contexto,
el uso de tecnologia y la capacitaciéon constante
del personal son estrategias clave para enfrentar
los desafios asociados a la complejidad y volumen
de las transacciones financieras.

Dentro de lo mencionado, los procesos de
gestion contable son fundamentales para
el funcionamiento eficiente de cualquier
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organizaciéon. Desde el registro inicial de las
transacciones hasta la auditoria de los estados
financieros, cada etapa juega un papel crucial
en la generacién de informacion precisa y en el
cumplimiento de las normativas. Como destaca
Machado et al. (2024)la gestiéon contable no es
solo una actividad técnica, sino una herramienta
estratégica que apoya la toma de decisiones y la
sostenibilidad organizacional.

Gestion contable y financiera en Gobiernos
Auténomos Descentralizados

La gestion contable y financiera es fundamental
para el funcionamiento de los Gobiernos
Auténomos Descentralizados, ya que permite
administrar eficientemente los recursos publicos
y garantizar el cumplimiento de los objetivos de
desarrollo local. De acuerdo a Santurio (2020)
esta gestion adquiere caracteristicas particulares
debido a las normativas especificas que rigen
el manejo de fondos publicos, asi como a las
expectativas de transparencia y rendicion
de cuentas de la ciudadania. La correcta
administracion de estos recursos es esencial para
impulsar proyectos que beneficien directamente
a las comunidades y promuevan el desarrollo
sostenible.

Particularidades de los GAD en la gestion de
recursos publicos

Los GAD enfrentan desafios inicos en la gestion
de recursos publicos, ya que deben equilibrar
las demandas crecientes de la poblacion con
los recursos financieros limitados que tienen
a su disposicion. Segun el Cddigo Organico
de Organizacién Territorial, Autonomia y
Descentralizacién, los GAD estan obligados a
planificar, ejecutar y controlar sus presupuestos
de manera que se alinee con los planes de
desarrolloyordenamiento territorial (PDOT). Sin
embargo, un estudio del Banco Interamericano
de Desarrollo (2021) sefiala que muchos GAD
en América Latina presentan deficiencias en
la planificacion financiera, lo que dificulta la
ejecucion eficiente de los proyectos.

Uno de los principales retos es la dependencia
de transferencias del Estado central, que pueden
ser insuficientes o tardias, afectando la ejecucion
oportuna de proyectos. Ademas, los GAD deben
cumplir con estandares contables especificos
y mecanismos de control interno que aseguren
la correcta utilizaciéon de los recursos. Como
seflalan De la Rosa (2022) en la gestiéon publica,
la precision contable es crucial no solo para
el control interno, sino también para generar
confianza en la ciudadania”

Rol de la gestion contable en la ejecucion de
proyectos

La gestion contable es esencial para garantizar la
correcta ejecucion de los proyectos planificados
por los GAD. A través de la contabilidad, se
registra y controla cada movimiento financiero,
permitiendo una supervision constante del uso
de los recursos. Los estados financieros, como
el balance general y el estado de resultados,
proporcionan informacién clave para evaluar
el progreso de los proyectos y detectar posibles
desviaciones presupuestarias (Lopez, 2023).

Segun el Banco Interamericano de Desarrollo
(2021), la contabilidad no solo sirve como
herramienta de control, sino también como
base para la toma de decisiones estratégicas, al
permitir evaluar la viabilidad y sostenibilidad de
los proyectos a lo largo del tiempo.

Ademas, la transparencia en la gestiéon contable
es un factor critico para generar confianza en
la comunidad y evitar problemas relacionados
con la corrupcién o el mal uso de los recursos
publicos. Los informes contables peridédicos no
solo cumplen con las normativas legales, sino que
también fomentan la participacion ciudadana, al
ofrecer a los habitantes informacién clara sobre
como se estan utilizando los fondos publicos
(Contraloria General del Estado, 2023).

De esta manera, la gestion contable y financiera en
los GAD es esencial para garantizar la eficiencia
y transparencia en el manejo de los recursos
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publicos. La contabilidad, como herramienta
de control y monitoreo, asegura que los fondos
sean utilizados de manera responsable, mientras
que la gestion financiera permite planificar y
ejecutar inversiones estratégicas que impulsan
el desarrollo local. Como sefiala la Contraloria
General del Estado (2023), “una gestion eficiente
no solo cumple con las normativas legales, sino
que también promueve la confianza ciudadana
y el desarrollo sostenible” En este contexto, los
GAD deben fortalecer sus capacidades contables
y financieras para enfrentar los desafios actuales
y maximizar su impacto en las comunidades que
sirven.

MATERIALES Y METODOS

El estudio abordé desde un enfoque mixto, que
combind aspectos cualitativos y cuantitativos
para cumplir los objetivos planteados. Desde la
perspectiva cualitativa, se analizaron conceptos,
experiencias y opiniones, mientras que desde
el enfoque cuantitativo se procesaron datos
numéricos mediante técnicas estadisticas. Este
enfoque permitié examinar la relaciéon entre
la gestion contable y la situacién financiera
del Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del cantén Pajan. Ademas, el diseno
fue no experimental, ya que no se manipularon
variables, sino que se observd y analizé una
poblacidn especifica.

En cuanto a los métodos, se empled el inductivo,
que facilité partir de observaciones particulares
para generalizar conclusiones sobre las
problematicas de la gestion contable. Asimismo,
se aplicd el método analitico, descomponiendo
las partes del problema para entender sus
relaciones internas, y el cuantitativo, que permitié
interpretar los datos obtenidos en encuestas.
Finalmente, se utilizé6 el método bibliografico,
que proporcioné un sustento teérico mediante la
recopilacion de informacion cientifica.

Las técnicas utilizadas incluyeron encuestas
con preguntas cerradas dirigidas al personal
financiero del GAD, y la entrevista, realizadas
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al director financiero, con el objetivo de
comprender las practicas y desafios en la gestion
contable. Estas herramientas permitieron
recolectar informacion clave para el analisis de
la investigacion.

La poblaciéon estuvo conformada por 124
trabajadores del GAD Municipal de Pajan, de
los cuales se seleccioné al personal del area de
direccion financiera, compuesto por 16 personas.
Debido al tamafio reducido de esta poblacién, no
fue necesario aplicar un muestreo probabilistico,
y se trabajé con la totalidad de los integrantes
del departamento, quienes desempefian roles
clave en las areas de presupuesto, contabilidad,
tesoreria y rentas. Esta seleccion garantiz6 datos
precisos y especificos para el estudio.

RESULTADOS Y DISCUSION

La siguiente tabla presenta una sintesis de
los indicadores clave obtenidos a partir de
la entrevista realizada al director financiero
del GAD Municipal del cantén Pajan. Cada
indicador refleja aspectos fundamentales de
la gestion contable y financiera, abordando
responsabilidades, normativas aplicadas, sistemas
utilizados, evaluacién de procesos y situacion
financiera actual, con respuestas mejoradas para
facilitar su analisis e interpretacion.
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Tabla 1

Entrevista aplicada al director financiero del GAD Municipal del Cantén Pajan

Indicador

Respuesta

Definicion de
responsables del registro

contable

La responsabilidad de llevar el registro contable recae en el
Organico Funcional y el Contador General de la institucion,
asegurando una gestion centralizada y ordenada de las

transacciones financieras.

Tratamiento de los
registros contables y

respaldos

Los registros contables y sus respaldos se gestionan siguiendo
Contabilidad

las disposiciones de la

Normas Técnicas de
COPLAFIP vy

Contraloria General del Estado.

estrictamente las

Gubernamental, el

Periodicidad en la
generacioén de informes

contables

Los informes contables se elaboraron de manera mensual,
presentandose el dia 30 del mes siguiente, cumpliendo los plazos

establecidos por el Ministerio de Finanzas.

Sistema contable utilizado

El sistema contable SIG-AME se implementd para registrar

transacciones, garantizando seguridad en operaciones

relacionadas con contabilidad, administracién financiera,

recaudaciones y tesoreria.

Aplicacion de etapas de la

gestion administrativa

Las etapas de la gestién administrativa se aplicaron de acuerdo
con el Organo Regular de la Relacion Financiera, asegurando

cumplimiento y orden en los procesos contables.

Calidad de la gestion

contable

La gestion contable presenta deficiencias derivadas de la
dependencia de otras unidades, direcciones o jefaturas, lo que
necesidad de coordinacion

evidencia la mejorar la

interdepartamental.

Cumplimiento de
normativas y leyes
vigentes en procesos

contables

Los procesos contables cumplieron obligatoriamente con todas las
normativas y leyes vigentes, garantizando una correcta aplicacion

de los marcos regulatorios establecidos.

Capacitacion del personal

contable

El personal del area contable se encuentra capacitado para
cumplir eficientemente sus funciones, aunque existe una
necesidad permanente de actualizacion ante cambios normativos

y técnicos.
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Uso del catalogo de

cuentas

El catdlogo de cuentas proporcionado por el Ministerio de
Economia y Finanzas se utiliza de manera obligatoria y correcta,

garantizando uniformidad en los registros contables.

Situacion financiera del
GAD

La situacion financiera del GAD Municipal se encuentra en déficit
total, lo que requiere medidas urgentes para mejorar el equilibrio

financiero de la institucion.

Relacion con el SRI

Existe una relacion formal entre el GAD y el Servicio de Rentas
Internas (SRI) basada en la supervisiéon y control por parte del ente

rector.

Obligaciones tributarias
del GAD

Las obligaciones tributarias incluyen declaraciones de impuestos
mensuales, reporte de relacién de dependencia, anexos de bienes
inmuebles, patentes municipales, espectaculos publicos, titulos

habilitantes y el anexo GAD.

Normativa gubernamental
para gestion contable y

financiera

La gestion contable y financiera se rige por SINFIP, la Ley del
Régimen Tributario, Normas de Control Interno, Ley Organica de
Contratacion Publica, COPLAFIP y COOTAD.

Evaluacion de la gestion

contable y financiera

La evaluacion de la gestion contable y la situacion financiera se
realiza a través de informes emitidos por el analisis financiero del

Ministerio de Finanzas, proporcionando una vision integral de su

desempenfio.

Nota. Autores.

El andlisis de los resultados obtenidos en la
entrevista refleja puntos clave sobre la gestion
contable y financiera del GAD Municipal del
canton Pajan, los cuales pueden ser comparados
con hallazgos de estudios previos. La definicion
de responsables en el registro contable y el uso del
sistema SIG-AME destacan como elementos que
garantizan la seguridad y orden en los procesos
contables.

Esto coincide con el trabajo de Pinargote et al.
(2020), quienes enfatizan que un sistema contable
bien implementado y asignado a personal
calificado mejora significativamente la toma de
decisiones en organizaciones publicas y privadas.
Sin embargo, la dependencia del GAD hacia
otras unidades administrativas revela desafios
en la coordinaciéon interdepartamental, lo que
limita la eficacia del area contable, similar a lo
documentado por Zambrano y Armada (2020)
en instituciones publicas de educacion superior.
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Asimismo, los resultados subrayan que el GAD
cumple con normativas vigentes, como el
COPLAFIP y las Normas de Control Interno,
alineandose con las buenas practicas descritas
por la Organizacién para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (2022).

Sin embargo, el déficit financiero reportado
refleja una situacién preocupante que afecta la
sostenibilidad de la institucién, un problema
recurrente en los gobiernos locales de América
Latina, como destaca el Banco Interamericano
de Desarrollo (2021). Esta situacién sugiere la
necesidad de optimizar la planificacion financiera
y buscar nuevas fuentes de ingresos, puntos
también abordados por Rosa (2022), quien
resalta la importancia de la gestion contable
sostenible en entornos de recursos limitados.

Por otraparte, el cumplimiento delas obligaciones
tributarias y la relacién con el SRI muestran que
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el GAD mantiene una adecuada supervision
fiscal. Esto es consistente con el estudio de
Montalvo y Rijalva (2022), que sefiala como una
cultura tributaria fortalecida en instituciones
publicas mejora su desempefio financiero. No
obstante, el estudio de Alvarado (2023) destaca
que, aunque las instituciones cumplen con
normativas tributarias, persiste la necesidad de
integrar mecanismos mas eficientes para reducir
costos y aumentar la rentabilidad.

Finalmente, la evaluacién de la gestion contable
y financiera mediante informes del Ministerio de
Finanzas subrayala importancia de un monitoreo
constante. Esto resuena con lo planteado por
Delgado y Salazar (2021), quienes explican
que los andlisis financieros periddicos son
esenciales para detectar desviaciones y planificar

estrategias correctivas. Sin embargo, el déficit
sefialado podria indicar una limitada capacidad
de reaccion ante problemas financieros, lo cual
coincide con las observaciones de Santurio
(2020), quien analiz6 cémo una gestion contable
deficiente puede impactar negativamente en la
rentabilidad organizacional.

En sintesis, aunque la gestién contable del
GAD Municipal del cantén Pajan cumple con
los estandares técnicos y normativos, su déficit
financiero y dependencia administrativa revelan
areas criticas a mejorar. Comparado con otros
estudios, la situacion del GAD refleja desafios
comunes en instituciones publicas, pero también
muestra oportunidades claras para fortalecer
la sostenibilidad financiera y optimizar la
coordinacioén interna.

Encuesta a los funcionarios del departamento de direccion financiera Gobierno Autonomo

Descentralizado del cantén Pajan

Figura 1

Factores que afectan la gestion contable del GAD cantonal Pajan

31%

7\

19%

= Administracion
inadecuada

= Falta de capacitacion
Factores sociales

Mal uso de los recursos

= Todas las anteriores

Nota. Departamento de Direccion Financiera del GAD Municipal del canton Pajan.

El analisis de los factores que afectan la gestion
contable en el GAD Municipal del cantén
Pajan destaca como principales causas la
administracion inadecuada (44%) y el mal uso
de los recursos (31%), seguidos por la falta de
capacitacion (19%). Estos resultados coinciden
con los hallazgos de Zambrano y Armada (2020),
quienes sefialaron que una gestion administrativa
deficiente en instituciones publicas genera
retrasos y errores en los procesos contables,

afectando la transparencia y eficacia. Por otro
lado, el impacto del mal uso de los recursos es
consistente con lo identificado por Delgado y
Salazar (2021), quienes explican que la asignacion
incorrecta de fondos influye negativamente en la
toma de decisiones financieras.

Aunque la falta de capacitaciéon tuvo menor
incidencia, estudios como el de Pinargote et al.
(2020) enfatizan que la actualizacion constante
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del personal contable es clave para adaptarse
a normativas cambiantes y reducir errores.
Estos resultados reflejan una problematica

Figura 2

multidimensional que demanda mejoras tanto
en la administraciéon como en la capacitacion
para optimizar la gestiéon contable del GAD.

Estado actual de la situacion financiera del GAD de Pajan

6%

= Excelente
= Muy buena
Buena
Regular
= Mala
75%

Nota. Departamento de Direccion Financiera del GAD Municipal del canton Pajan.

La situaciéon financiera del GAD Municipal
del cantén Pajan se evalia mayoritariamente
como regular (75%), con una minoria que la
califica como mala (19%) y apenas un 6% que la
considera buena. Estos resultados evidencian un
escenario financiero preocupante, marcado por
desafios significativos en la administracion de
recursos.

Esto coincide con lo planteado por Rosa (2022),
quien argumenta que muchas instituciones
publicas en contextos similares enfrentan
limitaciones financieras debido a la falta de
planificacion estratégica y deficiencias en la

Figura 3

asignacion de recursos. Asimismo, el Banco
Interamericano de Desarrollo (2021) destaca
que la insuficiencia presupuestaria y los retrasos
en transferencias de fondos suelen colocar a los
gobiernoslocales en situaciones de vulnerabilidad
financiera, limitando su capacidad para ejecutar
proyectos clave.

Este diagndstico subraya la necesidad de
implementar estrategias mas efectivas de gestion
financiera que permitan al GAD de Pajan superar
este estado critico y garantizar su sostenibilidad
econdmica.

Frecuencia de evaluacion de la gestion contable y la situacion financiera del GAD

100%

= Mensual
= Trimestral
Anual

Ninguna de las anteriores

Nota. Departamento de Direccién Financiera del GAD Municipal del cantén Pajan.
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El GAD Municipal del cantén Pajan realiza la
evaluacion de la gestion contable y la situacion
financiera de forma anual (100%), lo que refleja
un enfoque estructurado pero limitado en
términos de frecuencia.

Este enfoque podria ser insuficiente para
abordar oportunamente problemas financieros
emergentes, en comparacion con instituciones
que adoptan evaluaciones mas periodicas, como
las mensuales o trimestrales, para garantizar una
mejor capacidad de reaccion.

Segtin Delgado y Salazar (2021), las evaluaciones
frecuentes permiten una identificacion mas

Figura 4

temprana de desviaciones en los estados
financieros, facilitando la toma de decisiones
correctivas.

Asimismo, Rosa (2022) subraya que los informes
financieros periodicos fortalecen la transparencia
y el monitoreo continuo, elementos esenciales
para instituciones publicas.

Este hallazgo sugiere que el GAD podria
beneficiarse significativamente de aumentar
la periodicidad de sus evaluaciones, lo que
contribuirfa a una gestion mas dindmica y
eficiente.

Existencia de plan de capacitacion laboral respecto a temas contables y financieros

81%

= Si
= No

Nota. Departamento de Direccion Financiera del GAD Municipal del cantén Pajan.

Elanalisis revela que el GAD Municipal del cantén
Pajan no cuenta con un plan de capacitacién en
temas de gestion contable y procesos financieros
parala mayoria de los trabajadores del area, segtin
el 81% de las respuestas. Solo un 19% confirma
la existencia de dicho plan, lo que evidencia una
notable carencia en este aspecto.

Esta situacion es preocupante, ya que, como
destacan Pinargote et al. (2020), la capacitacion
continua es esencial para garantizar la
actualizaciéon de conocimientosy el cumplimiento
efectivo de normativas contables y financieras.
Ademas, Rosa (2022) argumenta que la falta de
formacién puede generar ineficiencias, errores

y una gestién limitada de los recursos. Esto
indica que el GAD enfrenta un desafio critico en
términos de fortalecimiento del capital humano,
lo cual impacta directamente en la calidad de
la gestion contable y financiera, y sugiere la
necesidad de implementar programas formativos
que impulsen la eficiencia y el desempefio de los
trabajadores.

CONCLUSIONES

La situacién financiera del GAD Municipal
del cantén Pajan, calificada mayoritariamente
como regular y con un déficit total, evidencia la
urgente necesidad de implementar estrategias
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financieras mas efectivas. Esto incluye mejorar
la planificacién, optimizar el uso de los recursos
y buscar fuentes de financiamiento alternativas
para garantizar la sostenibilidad econémica.

La falta de un plan de capacitaciéon en temas
contables y financieros afecta directamente la
calidad de la gestion contable, lo cual limita la
capacidad del GAD para adaptarse a normativas
cambiantes y mejorar sus procesos internos. La
implementacién de programas de formacion
continua es indispensable para garantizar un
desempeiio eficiente y actualizado del personal.

El enfoque anual para la evaluacion de la gestion
contable y financiera, aunque estructurado,
resulta limitado para detectar y corregir
problemas emergentes. Incrementar la frecuencia
de las evaluaciones permitiria una identificacion
mas oportuna de desviaciones, fortaleciendo
el monitoreo continuo y la transparencia en la
administracion de los recursos publicos.
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