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I RESUMEN

Este estudio aborda la problematica del control interno y su impacto en la ejecucion presupuestaria
del GAD Parroquial La Pila, cuyo objetivo principal es determinar como incide el control interno en la
administracion eficiente y transparente de los recursos ptblicos. La metodologia incluy6 el uso de métodos
deductivos, analiticos, bibliograficos, inductivos, cuantitativos y cualitativos, permitiendo una revision
exhaustiva de literatura y recoleccion de datos mediante encuestas y la entrevista. Los resultados mostraron
que los principales beneficios del control interno percibidos son la reduccién de errores y fraudes (33%) y
la mayor transparencia (33%), en consonancia con estudios previos que destacan la importancia de estos
aspectos para la gestion financiera. Sin embargo, también se identificaron incumplimientos frecuentes
en normas criticas como la evaluacion de riesgos (33%), control de activos, registro y documentacion de
transacciones, y monitoreo continuo (22% cada uno).

Palabras clave: Control interno, ejecucion presupuestaria, transparencia, gestion financiera.

I ABSTRACT

This study addresses the issue of internal control and its impact on the budget execution of the GAD
Parochial La Pila, whose main objective is to determine how internal control affects the efficient and
transparent administration of public resources. The methodology included the use of deductive, analytical,
bibliographic, inductive, quantitative, and qualitative methods, allowing for an exhaustive literature review
and data collection through surveys and interviews. The results showed that the main perceived benefits of
internal control are the reduction of errors and fraud (33%) and increased transparency (33%), consistent
with previous studies that highlight the importance of these aspects for financial management. However,
frequent non-compliance with critical norms such as risk assessment (33%), asset control, transaction
recording and documentation, and continuous monitoring (22% each) were also identified.
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I RESUMO

Este estudo aborda a problematica do controle interno e seu impacto na execug¢do or¢amentaria do

GAD Paroquial La Pila, cujo objetivo principal é determinar como o controle interno afeta a administragao

eficiente e transparente dos recursos publicos. A metodologia incluiu o uso de métodos dedutivos, analiticos,

bibliograficos, indutivos, quantitativos e qualitativos, permitindo uma revisdo exaustiva da literatura e a

coleta de dados por meio de pesquisas e entrevistas. Os resultados mostraram que os principais beneficios

percebidos do controle interno sio a reducdo de erros e fraudes (33%) e 0 aumento da transparéncia (33%),

consistente com estudos anteriores que destacam a importancia desses aspectos para a gestdo financeira.

No entanto, também foram identificadas frequentes nao conformidades com normas criticas, como

avaliacdo de riscos (33%), controle de ativos, registro e documenta¢io de transagdes e monitoramento

continuo (22% cada).

Palavras-chave: Controle interno, execu¢ao or¢amentaria, transparéncia, gestao financeira.

INTRODUCCION

Anivelmundial,laimportanciadel controlinterno
en la ejecuciéon presupuestaria es ampliamente
reconocida como un factor importante para
garantizar la  transparencia, eficiencia y
efectividad en la gestion de los recursos publicos.
Las organizaciones internacionales, como el
Banco Mundial (2022) y la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (2024),
destacan la necesidad de fortalecer los sistemas
de control interno para prevenir la corrupcion y
mejorar la gobernanza publica.

En América Latina, la debilidad de los sistemas de
control interno es una preocupacioén constante.
Arbache (2022), ha mostrado que la region
enfrenta desafios significativos en términos de
transparencia y rendicion de cuentas en la gestion
publica. La falta de controles internos eficaces
contribuye a la mala gestion de los recursos,
impactando negativamente en la ejecucion
de proyectos y programas gubernamentales.
Por ejemplo, en varios paises de la region, se
han identificado problemas recurrentes de
sobrecostos y retrasos en proyectos debido a la
insuficiencia de controles internos.

EnEcuador,elcontrolinternoenlaadministracion
publica es regulado por la Contraloria General
del Estado, que establece las Normas de Control
Interno para las entidades del sector publico. Sin
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embargo, la aplicacion de estas normas a menudo
enfrenta desafios debido ala falta de capacitacion,
recursos y voluntad politica. La implementacion
deficiente de controles internos ha llevado a
irregularidades en la ejecuciéon presupuestaria,
afectando la calidad y eficiencia de los servicios
publicos. De acuerdo a Marin y Velasquez (2022),
la corrupciéon y el mal manejo de fondos son
problemas persistentes que debilitan la confianza
publica en las instituciones.

Enelambitolocal, especificamente en el Gobierno
Auténomo Descentralizado (GAD) Parroquial
La Pila, la implementacién y el seguimiento de
controles internos son cruciales para asegurar
una adecuada ejecucién presupuestaria. La
problematica se centra en la falta de mecanismos
efectivos para supervisar y controlar el uso de
los recursos asignados, lo que puede resultar
en desvios de fondos y proyectos inconclusos.
Es asi que, el objetivo de esta investigacion es
determinar cémo el control interno incide en la
ejecucion presupuestaria del GAD Parroquial
La Pila, identificando las deficiencias actuales y
proponiendo mejoras que permitan una gestion
mas transparente y eficiente de los recursos
publicos.

Importancia y componentes del control interno
en la gestion presupuestaria del sector publico

Proafno y Bravo (2023), destaca que el control
interno es esencial para una entidad bien
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organizada, ya que protege los activos y asegura
la fiabilidad de los registros contables, lo cual
es importante para el buen funcionamiento de
cualquier organizacién, independientemente de
su tamafno. De manera similar, Garcia (2021)
enfatiza que el control interno es vital para
el cumplimiento adecuado y eficiente de los
objetivos establecidos, considerando los recursos
disponibles. La aplicacion del control interno es
fundamental para garantizar la proteccion de los
recursos de una entidad y para asegurar que los
objetivos se cumplan en el tiempo estipulado,
aportando caracteristicas que fortalecen a la
institucion.

En este contexto, Espinoza y Lopez (2024)
mencionan que una caracteristica destacada
del control interno es su ejecucion dentro de la
propia administraciéon por aquellos legalmente
designados para esta funcion. Balla y Loépez
(2020), anaden que el control interno incluye
un autocontrol de la gestién organizacional,
permitiendo a las entidades adaptarse a la
dinamica global, lo cual debe ser comprendido
por la mayoria de los ciudadanos. Ambos autores
coinciden en que el control interno es una
herramienta implementada por los miembros
de la organizacion para el uso adecuado de los
recursos y para ajustarse a los cambios globales.
El modelo COSO define el control interno con
cinco componentes que estdn presentes en
todos los niveles de las organizaciones y afectan
todos sus objetivos (Cruz & Ruiz, 2020). Estos
componentes son:

. Ambiente de control interno: Este
componente abarcala forma en que se desarrollan
las operaciones y actividades, se establecen
los objetivos y se determina la probabilidad de
ocurrencia de los riesgos, relacionado con el
comportamiento de los sistemas de informacién
y las actividades de monitoreo (Proafio & Bravo,
2023).

. Evaluacién de control: Consiste en la
identificacién y analisis de riesgos relevantes
para alcanzar los objetivos, y es la base para

determinar como se deben manejar estos riesgos
(Contreras & Roque, 2023).

. Actividades de control: Estas actividades,
que pueden ser manuales o computarizadas,
permiten detectar riesgos y anomalias, y son
esenciales para el control efectivo de los procesos
(Caicay, 2020)

. Informacién y comunicacion: Métodos
utilizados para identificar, reunir, clasificar,
registrar e informar sobre las operaciones de
la entidad, cruciales para la toma de decisiones
(Diaz, 2020).

. Supervisiéon y monitoreo: Evaluacion
continua o periddica de la calidad del desempeno
del control interno para verificar que los controles
operan segun lo planeado y modificarlo segin
los cambios en las condiciones (Casa, 2020).

Guerrero y Nufez (2022), concluyen que
estos componentes forman parte integral del
control interno, abarcando el ambiente de
control, el analisis de problemas potenciales,
los mecanismos de control y los sistemas de
comunicacién y seguimiento.

El control interno en las entidades del sector
publico estd regulado por normas técnicas
emitidas por la Contraloria General del Estado
(CGE). Es responsabilidad de la maxima
autoridad o de la unidad de auditoria interna
asegurar su cumplimiento (Diaz, 2020). Estas
normas abarcan un proceso integral disefiado
para enfrentar los riesgos y asegurar el logro de
los objetivos de la entidad (Arévalo, 2022).

Emitidas parasuaplicacion enentidades del sector
publico y privadas que administran recursos del
estado, estas normas buscan mejorar los sistemas
de control interno y la gestién publica en relacion
al uso de los recursos estatales y el cumplimiento
de los objetivos institucionales.

Dentro de estas normas, se incluye la seccion
“402 Administracion Financiera — Presupuestos,”
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que describe controles especificos relacionados
con el presupuesto:

. 402-01 Responsabilidad del control: La
autoridad maxima de una entidad debe disefiar
controles para asegurar el cumplimiento de todas
las fases del ciclo presupuestario.

. 402-01 Control previo al compromiso:
Procedimientos que los niveles directivos deben
adoptar antes de tomar decisiones, para una
administracion correcta de los recursos.

. 402-03 Control previo al devengado:
Verificacion previa de la validez y veracidad de
las obligaciones financieras y de la conformidad
de los bienes o servicios recibidos con lo
especificado en facturas o contratos.

. 402-04 Control de la evaluacién en
la ejecucion del presupuesto por resultados:
Evaluaciéon del comportamiento de ingresos
y gastos y del cumplimiento de las metas
programadas, asegurando que el avance de las
obras y los gastos coincidan con lo planificado
(Normas de Control Interno, 2023).

MATERIALES Y METODOS

Para el estudio se aplicaron diversos métodos
de investigacion, entre ellos el deductivo, que
permiti6 analizar el objeto de estudio de manera
general. Estoincluyéverificarsiel GAD Parroquial
La Pila cumple con las leyes y reglamentos de
manera eficiente y eficaz. Ademas, el método
analitico se emple6 para ejecutar un analisis
de la informacién relacionada con el control
interno del GAD, evaluando y diagnosticando el
cumplimiento del proceso administrativo.

Por otro lado, el método bibliografico facilité
la revisién y analisis de literatura existente,
como libros y articulos cientificos relevantes al
control interno y la ejecucién presupuestaria.
Esto proporcioné un marco teérico sdlido que
contextualizo el objeto de estudio y fundamentd
las conclusiones. Adicionalmente, el método
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inductivo se utiliz6 para observar y analizar
casos especificos y datos recogidos en el GAD
Parroquial La Pila, permitiendo desarrollar
generalizaciones y teorias sobre la incidencia del
control interno en la ejecucion presupuestaria.

El estudio también incluyé métodos cuantitativos
y cualitativos. El método cuantitativo se centrd
en la recoleccién y andlisis de datos numéricos
mediante encuestas estructuradas y analisis
estadisticos, lo que ayudé a identificar patrones
y tendencias en la ejecuciéon presupuestaria del
GAD Parroquial La Pila. Por su parte, el método
cualitativo, a través de la entrevista, permitio
obtener una comprensiéon detallada de las
percepciones y experiencias de los empleados
respecto al control interno, identificando
problemas especificos y dreas de mejora que
complementaron los hallazgos cuantitativos.

Cabe mencionar que, la encuesta dirigida a los
trabajadores del GAD facilité la recopilacion
de datos relacionados con el objeto de estudio,
revelando varias falencias en la ejecucion
del control interno. La entrevista dirigida al
presidente y a los directivos proporcionaron
informacién relevante sobre el estado actual de
la institucion, necesario para el desarrollo de la
investigacion.

La poblaciéon considerada para este estudio
incluyé a todo el personal laboral del GAD
Parroquial La Pila, involucrando a un total
de 10 personas, desde directivos hasta cargos
administrativos y operativos.

RESULTADOS Y DISCUSION

La siguiente tabla presenta una recopilacion
de los principales indicadores utilizados para
evaluar y analizar el control interno y su impacto
en la ejecucidon presupuestaria del Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial La Pila.

Estosindicadores se derivan de una entrevista con
el presidente del GAD, enfocandose en aspectos
clave como la relacién entre control interno y
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eficiencia, medidas implementadas, desafios Estainformacién proporciona una vision integral

enfrentados, y estrategias de aseguramiento de  de los esfuerzos y mecanismos adoptados para

cumplimiento. mejorar la gestion financiera y administrativa en
la entidad.

Tabla 1

Entrevista dirigida al Presidente del GAD Parroquial La Pila

Indicador Respuesta

El control interno es esencial para asegurar el uso correcto
Relacion entre control interno ] ] o ]
L. . . de los recursos publicos y mejorar la gestion financiera en
y eficiencia en la ejecucién o ] o )
términos de transparencia y cumplimiento normativo en el

GAD Parroquial La Pila.

Nuestra administracion ha implementado revisiones

presupuestaria

Medidas implementadas para periddicas de procedimientos, capacitacion continua del
fortalecer el control interno personal en normativas, y establecimiento de mecanismos

de supervision rigurosos.

Los desafios incluyen la adaptaciéon a cambios normativos,
Desafios en la L ]
. .. asegurar recursos para supervision continua, y promover
implementacién de controles o ] .

una cultura organizacional que valore la integridad y la
internos efectivos - o - o

responsabilidad en la administracion de fondos publicos.

Garantizamos la actualizacion y efectividad de los controles
Garantias de actualizacion y ) . o o . )

internos mediante revisiones periddicas, incorporaciéon de
efectividad de los controles ) o o .
. mejores practicas de auditorias, y promocion de una cultura
internos . ) » . i

de mejora continua y adaptacién a nuevas circunstancias.

Las normas criticas incluyen el registro y documentacién
Normas de control interno
. . . adecuada de transacciones, evaluacién continua de
criticas para la ejecucion ) ] ] ]
. riesgos financieros, y control sobre los activos y recursos
presupuestaria o
publicos.

Las causas principales son el desconocimiento de
Causas del incumplimiento . ) o

normativas y la necesidad de mayor supervision y
de las normas de control L L
. capacitacion del personal en la aplicacion de
interno o )

procedimientos establecidos.

. Implementamos auditorias internas y externas regulares,
Estrategias para asegurar el o o ) o
revisiones periddicas de politicas y procedimientos, y
cumplimiento continuo de las o
promovemos una cultura organizacional basada en la
normas de control interno ) o
transparencia y rendicion de cuentas.

Los indicadores clave incluyen el nivel de cumplimiento de
Indicadores clave para o ] ) o )

procedimientos establecidos, reduccién de incidencias
evaluar la efectividad de los » o ) N

repetitivas, y eficiencia en la implementacion de
controles internos

recomendaciones de auditorias.
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Mecanismos para garantizar
la transparencia y precisién
en los reportes de

irregularidades

Hemos establecido mecanismos como la confidencialidad
en la recepcion de denuncias, investigacion diligente de

cada caso, y medidas correctivas basadas en los hallazgos.

Frecuencia de revision y
actualizacion de los

mecanismos de control

Los mecanismos de control interno se revisan y actualizan

regularmente, con revisiones formales al menos

anualmente y ajustes inmediatos en respuesta a cambios

interno

normativos o hallazgos significativos.

Nota. Informacién proporcionada por el presidente del GAD Parroquial La Pila.

Al comparar los resultados obtenidos en la
entrevista con el presidente del GAD Parroquial
La Pila con otros estudios similares, se pueden
observar tendencias y desafios comunes en
la implementacion de controles internos en
entidades publicas.

El estudio de Casa (2020), resalta la importancia
del control interno para asegurar la correcta
utilizacion de los recursos y la fiabilidad de los
registros contables. Este resultado es consistente
con la respuesta del presidente del GAD, quien
enfatiza que el control interno es esencial para la
eficiencia y transparencia en la gestion financiera.

De manera similar, la implementacion de
medidas para fortalecer el control interno, como
la capacitacion continua y la revisiéon periddica
de procedimientos, se alinea con las mejores
practicas recomendadas en la literatura.

Segiin Garcia (2021), estas medidas son
importantes para el cumplimiento adecuado de
los objetivos organizacionales. La administracion
del GAD Parroquial La Pila ha adoptado estas
estrategias, lo que sugiere un enfoque proactivo
en la mejora de sus sistemas de control interno.

Al considerar los desafios mencionados por
el presidente del GAD, como la necesidad
de adaptacion a cambios normativos y la
promocién de una cultura de integridad, se
puede observar una similitud con los problemas
identificados en otros estudios regionales. Marin
y Velasquez (2022), sefialan que el autocontrol
organizacional y la adaptaciéon a la dindmica
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global son esenciales para una gestién eficiente.
Los desafios enfrentados por el GAD Parroquial
La Pila reflejan estas preocupaciones, indicando
la necesidad de una gestion flexible y adaptativa.

Por ultimo, los indicadores clave utilizados
por el GAD para evaluar la efectividad de
los controles internos, como el nivel de
cumplimiento de procedimientos y la eficiencia
en la implementaciéon de recomendaciones de
auditorias, coinciden con los métodos utilizados
en otras entidades publicas.

Diaz (2020), destaca que la evaluaciéon continua
y la incorporacién de mejores practicas son
fundamentales para mantener la efectividad
de los controles internos. La administracion
del GAD Parroquial La Pila demuestra un
compromiso similar al implementar mecanismos
de monitoreo y actualizacién regular de sus

controles internos.
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Encuesta dirigida a los funcionarios del GAD Parroquial La Pila

Figura 1

Beneficio principal del control interno

= Reduccion de errores y
fraudes.

= Mayor transparencia.

= Mejora en la toma de
decisiones.

Cumplimiento de
normativas.

Nota. Datos obtenidos de los funcionarios del GAD Parroquial La Pila.

El anadlisis de los beneficios del control interno en la ejecucidon presupuestaria revela que los principales
beneficios percibidos por los funcionarios del GAD Parroquial La Pila son la reduccién de errores y
fraudes (33%) y la mayor transparencia (33%). Estos resultados estan en consonancia con estudios
previos que destacan la importancia del control interno en la mejora de la transparencia y la precision
en la gestion financiera. Marin y Veldsquez (2022), subrayan que un sistema de control interno efectivo
es crucial para salvaguardar los activos y asegurar la confiabilidad de los registros contables, lo cual
reduce significativamente los errores y fraudes. Asimismo, Garcia (2021) menciona que un control
interno robusto facilita el cumplimiento de normativas y mejora la toma de decisiones, aunque en el
GAD Parroquial La Pila, este beneficio es percibido por un menor porcentaje de funcionarios (22% y
11% respectivamente).

Figura 2

Normas de control interno incumplidas

= Control de activos.

= Registro y
documentacién de
transacciones.

= Evaluacion de riesgos.

Monitoreo continuo.

Nota. Datos obtenidos de los funcionarios del GAD Parroquial La Pila.
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El andlisis de las normas de control interno que se incumplen con mayor frecuencia en el GAD
Parroquial La Pila muestra que la evaluacién de riesgos es la mas frecuentemente incumplida, segun
el 33% de los funcionarios. Esto coincide con estudios como el de Caicay (2020), quien sefiala que la
falta de una evaluacion adecuada de los riesgos es un problema recurrente en muchas organizaciones
publicas, impidiendo la identificaciéon temprana de posibles problemas. También es notable que el
control de activos, el registro y documentacion de transacciones, y el monitoreo continuo tienen un
porcentaje similar de incumplimiento (22% cada uno).

Figura 3

Indicadores de evaluacion de efectividad

= Cumplimiento de los
procedimientos
establecidos.

= Reduccion de incidencias
repetitivas.

Nota. Datos obtenidos de los funcionarios del GAD Parroquial La Pila.

El analisis de los indicadores utilizados para evaluar la efectividad del control interno en el GAD
Parroquial La Pila muestra que los tres indicadores principales tienen igual importancia para los fun-
cionarios: cumplimiento de los procedimientos establecidos, reducciéon de incidencias repetitivas y
eficiencia en la implementacién de recomendaciones de auditoria, cada uno con un 33%. Estos resul-
tados son coherentes con estudios como el de Cruz y Ruiz (2020), quienes destacan la relevancia de
asegurar que los procedimientos establecidos se sigan rigurosamente para mantener la integridad del
control interno.

Figura 4

Frecuencia de reportes de irregularidades

22%
= Mensualmente.

= Trimestralmente.
Anualmente.

22% Nunca.

Nota. Datos obtenidos de los funcionarios del GAD Parroquial La Pila.
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El analisis de la frecuencia con que se generan reportes de irregularidades en la ejecucion presupues-
taria del GAD Parroquial La Pila revela que la mayoria de los funcionarios indican que estos reportes
se generan trimestralmente (33%). Este hallazgo estd alineado con practicas recomendadas en la lite-
ratura, como sefiala Marin y Veldsquez (2022), quien destaca que la revision trimestral permite una
deteccion y correccion mas oportuna de irregularidades. Sin embargo, un porcentaje significativo de
funcionarios reporta la generacién de informes mensualmente (22%), anualmente (22%) o nunca
(22%). La dispersion en las respuestas sugiere inconsistencias en la practica de reportar irregularida-
des, lo que puede limitar la efectividad del control interno.

CONCLUSIONES

El control interno en el GAD Parroquial La Pila
es importante para asegurar la transparencia
y eficiencia en la ejecucidén presupuestaria. La
implementaciéon efectiva de controles internos
contribuye significativamente a la reduccion de
errores y fraudes, mejora la toma de decisiones y
garantiza el cumplimiento de las normativas, lo
que refuerza la confianza en la gestién financiera
de la entidad.

A pesar de los esfuerzos para fortalecer el control
interno, el GAD Parroquial La Pila enfrenta
desafios importantes, como la necesidad de
adaptarse a cambios normativos y la promocion
de una cultura organizacional que valore la
integridad.

Ademas, el incumplimiento frecuente de
normas criticas como la evaluaciéon de riesgos
y el monitoreo continuo indica areas donde se
requiere una mayor supervision y capacitacion
del personal.

La frecuencia inconsistente de los reportes de
irregularidades sefiala la necesidad de establecer
y seguir protocolos mas estrictos y consistentes.
Implementar revisiones periodicas, como las
trimestrales, y asegurar que los reportes se
generen regularmente, son practicas esenciales
para mantener un control interno efectivo.

Este enfoque no solo mejorara la deteccién y
correccion de irregularidades, sino que también
fortalecera la gobernanza y la responsabilidad en
la gestion de recursos publicos.
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