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I RESUMEN

La gestion financiera y contable de la Constructora JHON KEVIN S.A. enfrenta desafios significativos,
especialmente en la emision y registro de cheques. El objetivo de esta investigacion fue establecer como
la gestion financiera incide en el control contable de la cuenta bancos. Utilizando una metodologia mixta
que combina métodos tedricos y empiricos, se recolectaron datos mediante encuestas y la entrevista con
el personal de la empresa. Los resultados revelan que la implementacién de controles internos estrictos
(33%), como la conciliacién bancaria mensual y las auditorias internas periédicas, es crucial para asegurar
la precisién y transparencia en la gestion de la cuenta bancos. Ademas, la adopcion de herramientas avan-
zadas como SAP (25%) y la capacitacion continua del personal (21%) son estrategias efectivas para mejorar
la eficiencia operativa. Comparando estos resultados con estudios previos, se confirma la necesidad de
optimizar procesos internos (33%), invertir en tecnologia financiera (25%) y capacitar al personal (21%)
para minimizar errores y mejorar la gestion financiera.
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I ABSTRACT

Financial and accounting management at JHON KEVIN S.A. Construction Company faces signifi-
cant challenges, especially in the issuance and registration of checks. The objective of this research was to
establish how financial management affects the accounting control of the bank account. Using a mixed
methodology that combines theoretical and empirical methods, data were collected through surveys and
interviews with company staff. The results reveal that the implementation of strict internal controls (33%),
such as monthly bank reconciliations and periodic internal audits, is crucial to ensure accuracy and trans-
parency in bank account management. Additionally, the adoption of advanced tools like SAP (25%) and
continuous staff training (21%) are effective strategies to improve operational efficiency. Comparing these
results with previous studies confirms the need to optimize internal processes (33%), invest in financial
technology (25%), and train staff (21%) to minimize errors and improve financial management.
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I RESUMO

A gestdo financeira e contabil da Construtora JHON KEVIN S.A. enfrenta desafios significativos, es-

pecialmente na emissdo e registro de cheques. O objetivo desta pesquisa foi estabelecer como a gestao

financeira afeta o controle contabil da conta bancdria. Utilizando uma metodologia mista que combina

métodos tedricos e empiricos, os dados foram coletados por meio de pesquisas e entrevistas com a equipe

da empresa. Os resultados revelam que a implementacdo de controles internos rigorosos (33%), como as

reconciliagdes bancdrias mensais e as auditorias internas periddicas, é crucial para garantir a precisdo e a

transparéncia na gestao da conta bancaria. Além disso, a adogao de ferramentas avangadas como o SAP

(25%) e o treinamento continuo do pessoal (21%) sdo estratégias eficazes para melhorar a eficiéncia opera-

cional. Comparando esses resultados com estudos anteriores, confirma-se a necessidade de otimizar pro-

cessos internos (33%), investir em tecnologia financeira (25%) e treinar o pessoal (21%) para minimizar

erros e melhorar a gestdo financeira.

Palavras-chave: Contabilidade, gestao financeira, eficiéncia operacional, administragao.

INTRODUCCION

A nivel mundial, la gestion financiera vy
contable es un pilar esencial para la estabilidad
y el crecimiento de las empresas. Esta disciplina
abarca la planificacion, el control y el analisis
de los recursos financieros, asegurando que
las organizaciones puedan cumplir con sus
obligaciones financieras y optimizar el uso de
sus recursos. Segun Pacheco et al. (2023), “la
gestion financiera eficaz permite a las empresas
maximizar su valor para los accionistas a
través de decisiones estratégicas en inversion,
financiamiento y dividendos” (p. 14). La
precision y transparencia en el control contable
son fundamentales para mantener la confianza
de los inversores y cumplir con las regulaciones
internacionales.

En América Latina, la gestion financiera enfrenta
desafios particulares debido a la volatilidad
economica y las fluctuaciones del mercado. Las
empresas delaregion deben adaptarse a contextos
econdmicos inestables, donde la inflacién y las
tasas de interés pueden variar considerablemente.

Segun el Banco Mundial (2022), “la gestion
financiera prudente es crucial para la resiliencia
economica en América Latina, permitiendo
a las empresas navegar por entornos de alta
incertidumbre” (p. 23). En este contexto, la
adopcién de practicas contables robustas es
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esencial para mantener la salud financiera y
la capacidad de crecimiento sostenible de las
empresas.

En Ecuador, la gestiéon financiera y contable
cobra una relevancia particular en el desarrollo
empresarial. El cumplimiento de la normativa
local, como la Ley Organica de Régimen
Tributario Interno y la Ley de Compaiias, es
fundamental para garantizar la legalidad y
eficiencia en la gestion de recursos. Cumbicos
et al. (2023), indican que “las empresas que
implementan controles contables rigurosos y
transparentes tienen mayor probabilidad de
éxito y sostenibilidad en el mercado” (p. 34).
Este marco regulatorio proporciona un entorno
donde las empresas pueden operar con confianza
y responsabilidad.

A nivel local, la Constructora JHON KEVIN
S.A. enfrenta desafios especificos en la gestion de
su cuenta bancos. La problematica radica en la
incidencia de la gestion financiera sobre el control
contable, especialmente en la emision y registro
de cheques. El objetivo es establecer cémo la
gestion financiera incide en el control contable
de la cuenta bancos en la Constructora JHON
KEVIN S.A., asegurando que los registros sean
precisos y reflejen fielmente las transacciones
financieras. La implementaciéon de una gestion
financiera eficaz permitira a la constructora
mejorar su control contable, minimizar errores
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y optimizar el uso de sus recursos financieros,
contribuyendo asi a su estabilidad y crecimiento
a largo plazo.

Gestion financiera y su relevancia para la
eficiencia empresarial

La gestion financiera de una organizacion
incluye un conjunto de procedimientos que,
de manera sistemadtica y organizada, se utilizan
para administrar los recursos monetarios
y financieros necesarios para cumplir con
sus operaciones productivas. Desde esta
perspectiva, la gestion financiera actia como
un soporte para las actividades principales
de la empresa, garantizando la disponibilidad
oportuna de recursos necesarios para su optimo
funcionamiento tanto a corto como a mediano
y largo plazo, equilibrando las necesidades de
liquidez con los objetivos de riesgo y rentabilidad
de la organizacion (Ochoa, Torres, & Narvaez,
2022).

Las dimensiones que componen la gestion
financiera, segin Rojas et al. (2022), incluyen
la gestion de tesoreria, la sistematizaciéon de
registros contables y financieros, la planificacién
financiera, el control y la evaluacién financiera,
y finalmente, el perfil del personal encargado de
estas funciones.

Por su parte, Flores et al. (2021), definen la gestion
financiera como un conjunto de tareas diversas,
que abarcan desde el desarrollo de un plan
financiero o presupuesto, la concesion de crédito
a clientes, la evaluacion de gastos importantes,
hasta la recaudacion de fondos para financiar las
operaciones de la empresa.

Zumba et al. (2022). sefialan que los objetivos
de la gestion financiera incluyen obtener
utilidades generadas por la gestion de negocios
para satisfacer necesidades colectivas, planificar
el crecimiento de la empresa anticipando sus
requerimientos tacticos y estratégicos, captar los
recursos necesarios para operar eficientemente,
asignar recursos segun los planes y necesidades
de la empresa, optimizar los recursos financieros,
minimizar la incertidumbre de la inversidn,

maximizar las utilidades y el patrimonio neto, y
maximizar el valor actual neto de la empresa y la
creacion de valor.

Las buenas practicas de gestion financiera
promueven una culturade planificacién orientada
al uso adecuado de los fondos, organizando
presupuestos para actividades planificadas,
dirigiendo acciones dentro de tiempos definidos
y estableciendo medios de verificaciéon para
controlar y medir el nivel de cumplimiento de los
objetivos planteados (Aragoén, 2021).

Un sistema de gestion financiera eficiente
desarrolla transacciones de manera sistematica,
evitando problemas que surgen de practicas
aisladas y desarticuladas. A pesar de no ser
considerada una funcién principal en muchos
negocios, en la practica, la gestiéon financiera
es crucial para el éxito, gestionando la liquidez,
solvencia, financiamiento, negociaciéon de
deudas, y manejo de cartera para garantizar
el cumplimiento de objetivos y maximizar
excedentes (Guevara, Narvdez, Erazo, &
Machuca, 2020).

La gestion financiera también se centra en la
busqueda de fondos para financiar activos y
actividades operativas en la cadena de suministro,
orientando la toma de decisiones acertadas a
partir del analisis financiero y el uso de datos
histdricos para establecer prondsticos y definir
planes de accién futuros. En este contexto, los
informes financieros son instrumentos clave, y la
calidad de la informacién que contienen influye
en el éxito o fracaso de las estrategias del negocio,
impactando en el desempefio organizacional y
el analisis critico de las tendencias econdmicas
(Ochoa, Torres, & Narvaez, 2022). Zumba et al.
(2022) establecen que la informacién de calidad
debe ser precisa, completa, oportuna, consistente,
relevante y confiable.

Finalmente, en cada una de estas dareas, el
financiamiento debe distribuirse adecuadamente.
El capital recaudado y los excedentes pueden
utilizarse en actividades de reinversién. La
alta direccion es responsable de disenar
estrategias para mejorar la competitividad y el
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posicionamiento a través del uso eficiente de
recursos propios y metas integradas (Huacchillo,
Ramos, & Pulache, 2020).

Impacto de la gestion financiera en el control
contable

La gestién financiera y la contabilidad estan
intrinsecamente vinculadas en el funcionamiento
de cualquier organizacién, ya que ambas
disciplinas se complementan para asegurar una
administracion eficiente de los recursos. La
gestion financiera se enfoca en la planificacion,
organizacién, direccion y control de los
recursos financieros para alcanzar los objetivos
organizacionales. En cambio, la contabilidad
proporciona la informacién necesaria para
tomar decisiones financieras informadas a través
de registros sistematicos y detallados de las
transacciones economicas de la empresa (Meza
& Vilcayauri, 2024). Segin Lépez et al. (2021),
la relacion entre gestion financiera y contabilidad
es fundamental para la creacion de valor dentro
de una empresa, ya que una gestion financiera
adecuada depende de informacién contable
precisa y oportuna para evaluar el rendimiento y
tomar decisiones estratégicas.

Lacontabilidad acttiacomo el soporteinformativo
de la gestién financiera, suministrando datos
esenciales que permiten a los gerentes financieros
evaluar la situacion econdémica de la empresa,
planificar el uso de recursos, y monitorear el
cumplimiento de objetivos financieros. De
acuerdo con Bolivar y Poveda (2023), una
gestion financiera eficaz no solo utiliza los datos
contables para la toma de decisiones, sino que
también asegura que estos datos se registren de
manera precisa y completa, minimizando asi los
riesgos de errores y fraudes.

Efectos de la gestion financiera en el control
contable

La gestion financiera impacta significativamente
el control contable, ya que establece las politicas
y procedimientos que garantizan la integridad y
exactitud de los registros financieros. Un sistema
de gestion financiera eficiente implementa
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controles internos robustos que previenen y
detectan irregularidades, garantizando que las
transacciones se registren de acuerdo con los
principios contables generalmente aceptados y
otras normativas relevantes (Duque, Cdérdova,
Gonzédlez, & Aguirre, 2020). La correcta
implementacién de estos controles no solo
asegura la transparencia y confiabilidad de
la informacién contable, sino que también
contribuye a la optimizacién de los recursos
financieros y a la reduccién de costos operativos.

METODOLOGIA

Para llevar a cabo esta investigacion y alcanzar el
objetivo establecido, se utiliz6 una metodologia
mixta que integra y coopera con métodos de
investigacion consolidados. Esta aproximacion
permite optimizar los resultados al combinar
diversas técnicas y métodos, garantizando asi
una mayor precision en la informaciéon y los
datos relacionados con el problema.

Se empled el método tedrico-empirico, que
combind la revision de teorias existentes con la
recoleccién de datos empiricos. Este enfoque
permitié construir un marco tedrico sélido a
partir de la literatura existente y recolectar datos
primarios mediante encuestas y entrevistas para
analizar la gestion financiera y su incidencia en
el control contable. Esta metodologia permitié
descomponer los temas para analizarlos por
separado y luego entender la relacién entre
las partes analizadas. En esta investigacion,
se utilizaron tesis y articulos cientificos para
construir el marco tedrico (método tedrico) y
se recopilaron datos primarios para el analisis
empirico.

Asi mismo, se aplico el método analitico-
sintético, que descompone los temas en partes
mas pequefas para analizarlas individualmente y
luego sintetizar la informacion para comprender
las relaciones entre las partes. En este estudio,
se analizaron separadamente variables como
la gestién financiera y el control contable de la
cuenta bancos. Posteriormente, se sintetizo esta
informacion para fundamentar los objetivos del
proyecto y establecer una base tedrica sdlida.
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Ademas, se empled el método histdrico-légico,
que permite narrar y analizar hechos en una
secuencia cronoldgica, entendiendo la evolucion
y laimportancia de ciertos fendmenos o practicas
alo largo del tiempo.

Se utilizé el método descriptivo para detallar las
caracteristicas del problema de investigaciéon y
describir lainformacién recolectada. Este método
fue fundamental para describir la incidencia de
la gestion financiera en el control contable de la
cuentabancos, contribuyendo al cumplimiento de
los objetivos del estudio mediante la descripcion
detallada delainformacién recolectada. También,
se aplicaron los métodos deductivo-inductivo,
donde el primero parte de teorias generales para
llegar a conclusiones especificas, y el segundo
observa fendmenos especificos para desarrollar
teorias generales. Estos métodos permitieron
estudiar las variables mediante entrevistas y
encuestas, asi como concretar cémo la gestion
financiera influye en el control contable a través
de la observacion y comparacion de datos.

Por ultimo, el método estadistico facilité la
visualizacion y andlisis de datos mediante graficos
estadisticos, ayudando a comprender mejor los

Tabla 1

resultados de la investigacion. Los resultados se
presentaron mediante la técnica de la entrevista y
encuestas permitiendo una clara visualizacion de
los datos recopilados y facilitando la elaboracion
de conclusiones y recomendaciones sobre la
gestion financiera y su incidencia en el control
contable de la cuenta bancos en la Constructora
JHON KEVIN S.A. En esta investigacion, se
trabajé con una poblaciéon finita compuesta
por los 25 empleados de la Constructora JHON
KEVIN S.A. Esta delimitacion permiti6 analizar
de manera especifica y exhaustiva la gestion
financiera y su impacto en el control contable de
la cuenta bancos.

RESULTADOS Y DISCUSION

La siguiente tabla presenta una sintesis de la
entrevista realizada al Gerente de la Constructora
JHON KEVIN S.A., transformando las preguntas
en indicadores clave con sus respectivas
respuestas mejoradas. Esta matriz proporciona
una vision clara y organizada de las politicas,
procedimientos y herramientas utilizadas en
la gestion financiera y su impacto en el control
contable de la cuenta bancos en la empresa.

Entrevista dirgida al Gerente de la Consfructora Jhon Kevin 5 A.

Indicador

Respuesta

Implementacion

de politicas de conciliacion bancaria

Politicas de conciliacion

bancaria

mensual, segregacién de funciones y auditorias internas
periddicas, asegurando la revisidn y validacion adecuada de

cada transaccion.

Integracion del control

contable

Integracidon del control contable mediante conciliaciones
regulares con los estados financieros y un sistema de alertas
para discrepancias, garantizando una vision precisa de la

posicion de liquidez.

Herramientas y sistemas

de software

Uso de herramientas avanzadas como 3AP para el monitoreo
en tiempo real de transacciones y generacion de informes

detallados.
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Transparencia y precision

en registros contables

Implementacion de  auditorias  internas  regulares,

conciliaciones diarnas de cuentas v un sistema de doble

verificacion para todas las transacciones bancarias.

Prevencion y deteccion de

errores o frandes

Establecimiento de confroles estrictos como separacion de
funciones, revisiones de auditoria inferna v uso de tecnologia
de deteccion de fraudes para monitorear actividades

inusuales.

Procedimientos de emision

¥y registro de cheques

Autorizacion previa por parte de la gerencia, uso de chegues

pre-numerados ¥ registro inmediato en el sistema contable.

Controles para la emision y

registro de cheques

Revisiones periodicas por el departamento de contabilidad,
conciliaciones bancarias semanales y auditoria intema

trimestral para verificar Ia emision y registro de cheques.

Impactio de emores en

estados financieros

Loz errores pueden distorsionar los estados financieros,
afectando la precision en la presentacion de la liguidez v el

saldo de efectivo disponible.

Medidas correctivas ante

irregularidades

Implementacion inmediata de revisiones exhaustivas, ajustes
contables necesarios y revaluacion de controles internos para

evitar futuras ocumencias.

Capacitacion del personal

responsable

Capacitaciones continuas mediante talleres regulares, cursos
de actualizacidn en normativa contable y financiera, y

evaluaciones periodicas de desempedio.

Indicadores de eficiencia
en la gestion de cuenta

bancos

Utilizacion de indicadores como la tasa de conciliacion de
cuentas, iempo de procesamiento de fransacciones y nimero

de emores detectados v corregidos.

Consecuencias financieras

de gestion ineficiente

Dificultades para mantener la liquidez adecuada, problemas
en el cumplimiento de pagos y mayor exposicion a

penalidades por sobregiros.

Impacto de decisiones

financieras ineficientes

Reduccion de la disponibilidad de efectivo para operaciones
diarias v compromiso de [a solvencia al aumentar la deuda a

corto plazo.
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Estrategias para mejorar la
eficiencia en la gestion de

cuenta bancos

Implementacion de la automatizacion de procesos contables,
actualizacion del software de gestion financiera y capacitacion

continua del personal.

Realizacion de conciliaciones bancarias detalladas y

Manejo de discrepancias

investigacion inmediata de cualquier discrepancia detectada,

entre registros contables y

incluyendo la revision de transacciones pendientes y ajuste

saldos bancarios

de los registros contables segun sea necesanio.

MNota. Informacion proporcionada por el Gerente de fa Constructora Jhon Hewin 3.4

Al analizar las respuestas del Gerente de la
Constructora JHON KEVIN S.A., se observa
que la implementaciéon de politicas claras de
conciliacién bancaria mensual, segregacion de
funciones y auditorias internas periddicas es
fundamental para asegurar un control adecuado
de la cuenta bancos.

Estas medidas son consistentes con estudios
previos, como el de Aragén (2021), quien
encontré que las auditorias internas y la
segregacion de funciones son practicas esenciales
para mantener la transparencia y precision en los
registros contables.

Ademas, el uso de herramientas avanzadas como
SAP para monitorear y gestionar las cuentas
bancarias refleja una tendencia creciente en la
adopcion de tecnologia financiera avanzada
para mejorar la eficiencia operativa. Duque et
al. (2020), también destacan la importancia de
la tecnologia en la gestion financiera, sefialando
que los sistemas ERP (Enterprise Resource
Planning) facilitan el seguimiento en tiempo real
de las transacciones y mejoran la generaciéon de
informes detallados.

Asimismo, las medidas para prevenir y detectar
errores o fraudes, como la separacion de
funciones y el uso de tecnologia de deteccion de
fraudes, son practicas recomendadas por Vera
(2021). Este autor subraya que la implementacion
de controles estrictos y revisiones de auditoria
interna son cruciales para minimizar el riesgo de
fraudes y garantizar la integridad de los registros

contables. La Constructora JHON KEVIN S.A.
parece alinearse con estas mejores practicas, lo
que sugiere una gestion financiera robusta.

Por otro lado, la capacitacion continua del
personal responsable de la emisidon y registro
de cheques mediante talleres y cursos de
actualizacion es una estrategia que coincide con
las recomendaciones de Villar (2020). Este autor
argumenta que la formacién constante es vital
para asegurar que el personal esté actualizado
con las normativas contables y financieras, lo
que a su vez minimiza los errores en los registros
contables.

En comparacion con otros estudios, como
el de Zumba et al. (2022), que mencionan la
importancia de utilizar métodos deductivos
e inductivos en la investigacion financiera, la
Constructora JHON KEVIN S.A. aplica estos
enfoques para evaluar la eficiencia en la gestion
de la cuenta bancos. Utilizan indicadores como
la tasa de conciliacion de cuentas y el tiempo de
procesamiento de transacciones, alinedandose
con las mejores practicas identificadas en la
literatura.

Finalmente, la adopciéon de medidas correctivas
inmediatas cuando se detectan irregularidades y
la implementacion de estrategias para mejorar la
eficiencia, como la automatizacién de procesos
contables y la actualizaciéon de software, son
consistentes con las recomendaciones de estudios
previos. Por ejemplo, Huacchillo et al. (2020),
seflalan que la automatizacion y actualizacion
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tecnolodgica son clave para mejorar la eficiencia
operativa y garantizar una gestiéon financiera
efectiva.

Figura 1

Prevencion de errores en la gestion
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0%
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contable calculo
especialzado

Encuesta dirigida al personal del departamento
de finanzas de la Constructora Jhon Kevin S.A.

“3
Registro
manual

Sistemas ERP

Nota. Informacion obtenida de los empleados de la Constructora Jhon Kevin S.A.

Al analizar los métodos utilizados por la Cons-
tructora JHON KEVIN S.A. para prevenir erro-
res en la gestion de la cuenta bancos, se observa
que la implementacién de controles internos es-
trictos (33%) y la capacitacidon continua del per-
sonal (29%) son las estrategias mas destacadas,
seguidas por el monitoreo constante de transac-
ciones (21%) y la combinacion de todas las ante-
riores (17%). Estos resultados coinciden con es-
tudios previos, como los de Burgos et al. (2021),
que resaltan la importancia de los controles in-
ternos rigurosos para minimizar errores y frau-

Figura 2

des, y los de Fernandez (2023), que subraya la
necesidad de formacién continua para mantener
al personal actualizado en normativas contables
y financieras. Ademas, el monitoreo constante de
transacciones es una practica recomendada por
Guevara (2020), sefialan que el uso de tecnologia
de deteccidn de fraudes es crucial para la preven-
cion de actividades inusuales. En conjunto, estas
estrategias reflejan una alineacién con las mejo-
res practicas identificadas en la literatura, sugi-
riendo una gestion financiera robusta y eficaz en
la empresa.

Causas de ermores en la emision vy registro de cheques

30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

Falta de Procesos

capacitacion manuales

del personal

Falta de Todas las
verificacion v anteriores
control

Nota. Informacion obtenida de los empleados de la Constructora Jhon Kevin S.A.
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Al examinar las principales causas de errores en la
emision y registro de cheques en la Constructora
JHON KEVIN S.A., se identificaron como
factores predominantes la falta de capacitacion
del personal (29%), los procesos manuales
(25%), la falta de verificacion y control (21%),
y la combinacién de todas estas causas (25%).
Estos resultados son consistentes con estudios
como el de Bolivar y Poveda (2023), que destacan
la importancia de la formacién continua para
reducir errores contables, y el de Aragén (2021),
que sefiala que la automatizacion de procesos es

Figura 3

esencial para disminuir la incidencia de errores
manuales. Ademads, Flores et al. (2021), enfatizan
que la implementacién de controles internos
robustos es crucial para asegurar la precision
y evitar errores en los registros financieros.
Por lo tanto, las causas de errores identificadas
en la empresa reflejan problemas comunes en
la gestion contable y subrayan la necesidad
de mejorar la capacitacién, automatizaciéon y
controles internos, en linea con las mejores
practicas recomendadas en la literatura.

Consecuencias de una gestion financiera ineficients
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Nota. Informacion obtenida de los empleados de la Constructora Jhon Kevin S.A.

El analisis de las consecuencias mas comunes de
una gestiéon financiera ineficiente en la cuenta
bancos de la Constructora JHON KEVIN S.A.
revela que los problemas de liquidez (33%) y la
pérdida de credibilidad financiera (29%) son los
impactos mas significativos, seguidos de desajus-
tes contables recurrentes (21%) y una combina-
cion de todas estas consecuencias (17%). Estos
resultados son consistentes con estudios previos,
como el de Lopez et al. (2021), que subrayan que
una gestion financiera deficiente puede compro-
meter gravemente la liquidez de una empresa,
afectando su capacidad para cumplir con sus
obligaciones financieras. Asimismo, Zumba et

al. (2022) senalan que la pérdida de credibilidad
financiera puede resultar de la falta de control y
precision en los registros contables, lo cual reper-
cute negativamente en la confianza de los inver-
sores y acreedores. Finalmente, Vera (2021) des-
taca que los desajustes contables recurrentes son
una manifestacion clara de fallas en los sistemas
de control interno y en la gestién financiera, lo
que puede llevar a errores sistematicos y a una
mala interpretacion de la salud financiera de la
empresa. En conjunto, estos estudios refuerzan
la necesidad de una gestion financiera robusta y
eficiente para evitar estas graves consecuencias.
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Figura 4

Estrategias para mejorar la gestion
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Nota. Informacion obtenida de los empleados de la Constructora Jhon Kevin S.A.

El analisis de las estrategias que se pueden
implementar para mejorar la gestion de la
cuenta bancos en la Constructora JHON KEVIN
S.A. muestra que la optimizacién de procesos
internos (33%) es la estrategia mas recomendada,
seguida de la inversion en tecnologia financiera
(25%), la capacitacion del personal (21%) y una
combinacién de todas estas estrategias (21%).

Estos resultados estan alineados con estudios
previos como el de Cumbicos et al. (2023), que
enfatizanlaimportancia de optimizarlos procesos
internos para mejorar la eficiencia operativa
y reducir errores. La inversion en tecnologia
financiera es destacada por Aragén (2021),
como una medida crucial para modernizar la
gestion financiera, permitiendo un monitoreo
mas preciso y en tiempo real de las transacciones
bancarias. Ademas, la capacitacién continua
del personal es una estrategia respaldada por
Villar (2020), quien argumenta que mantener al
personal actualizado en las tltimas normativas y
tecnologias es esencial para minimizar errores y
mejorar la gestién contable.

Por lo tanto, estas estrategias reflejan las mejores
practicas identificadas en la literatura y subrayan
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la importancia de un enfoque integral para
mejorar la gestiéon financiera y contable en la
empresa.

CONCLUSIONES

La Constructora JHON KEVIN S.A. ha
demostrado que la implementacion de controles
internos estrictos, como la conciliacién bancaria
mensual y las auditorias internas periddicas, es
decisivo paraasegurarla precision y transparencia
en la gestion de la cuenta bancos. Estos controles
no solo previenen errores y fraudes, sino que
también mejoran la eficiencia operativa y la
credibilidad financiera de la empresa.

La adopcion de herramientas avanzadas como
SAP para el monitoreo y gestion de cuentas
bancarias ha sido fundamental para la empresa.

La inversion en tecnologia financiera permite un
seguimiento en tiempo real de las transacciones
y facilita la generacién de informes detallados,
contribuyendo  significativamente a la
optimizacién de procesos internos y la reduccion
de errores contables.
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La capacitacion constante del personal es esencial
para mantener altos estandares de precisiéon en
la emision y registro de cheques y en la gestion
financiera en general. La Constructora JHON
KEVIN S.A. ha visto que invertir en la formacion
de sus empleados no solo minimiza errores y
desajustes contables, sino que también asegura
que el personal esté al tanto de las ultimas
normativas y mejores practicas en contabilidad
y finanzas, mejorando asi la eficacia general de la
gestion financiera.
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