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I RESUMEN

Este estudio de auditoria se centra en la contratacién de bienes y servicios en el sector publico,
analizando los desafios y areas de mejora en este proceso fundamental. Su objetivo es determinar la
legalidad, la eficiencia y la transparencia de estos procesos. Para ello, se emple6 una metodologia mixta que
incluy6 revision bibliografica, analisis de datos cualitativos y cuantitativos. Los resultados revelaron que
en un 35% de los casos no se observé una competencia adecuada entre los proveedores que participaron
en el proceso. Ademas, se identificé que en un 42% no se proporcioné informacion clara y detallada sobre
los criterios de seleccion utilizados para evaluar las ofertas de los proveedores, esto evidencia deficiencias
en la implementacion efectiva de los principios de contratacion, falta de transparencia en la seleccion de
proveedores y riesgos potenciales de corrupcion. Se concluye que es importante fortalecer los mecanismos
de control y supervision en la contratacion publica para garantizar la transparencia, la eficiencia y la
integridad en el uso de los recursos publicos.
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I ABSTRACT

This audit study focuses on public procurement of goods and services, analyzing the challenges and
areas for improvement in this fundamental process. Its objective is to determine the legality, efficiency, and
transparency of these processes. To achieve this, a mixed methodology was employed, including literature
review and analysis of qualitative and quantitative data. The results revealed that in 35% of cases, adequate
competition among participating suppliers was not observed. Additionally, it was identified that in 42%
of cases, clear and detailed information on the selection criteria used to evaluate suppliers’ bids was not
provided, highlighting deficiencies in the effective implementation of procurement principles, lack of
transparency in supplier selection, and potential corruption risks. It is concluded that strengthening control
and supervision mechanisms in public procurement is important to ensure transparency, efficiency, and
integrity in the use of public resources.
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I RESUMO

Este estudo de auditoria concentra-se na contratacao de bens e servi¢os no setor publico, analisan-

do os desafios e dreas de melhoria nesse processo fundamental. Seu objetivo é determinar a legalidade,

eficiéncia e transparéncia desses processos. Para isso, foi empregada uma metodologia mista, que inclu-

iu revisdo bibliografica e analise de dados qualitativos e quantitativos. Os resultados revelaram que em

35% dos casos, ndo foi observada competi¢ao adequada entre os fornecedores participantes. Além disso,

identificou-se que em 42% dos casos, néo foi fornecida informagdo clara e detalhada sobre os critérios de

selecao usados para avaliar as propostas dos fornecedores, destacando deficiéncias na implementacgao efi-

caz dos principios de contratagao, falta de transparéncia na sele¢ao de fornecedores e riscos potenciais de

corrup¢do. Conclui-se que é importante fortalecer os mecanismos de controle e supervisdo na contratagio

publica para garantir a transparéncia, eficiéncia e integridade no uso dos recursos publicos.

Palavras-chave: Contratacgio publica, auditoria, bens e servicos, transparéncia.

INTRODUCCION

En el contexto de la gestion publica, la
contratacion de bienes y servicios representa un
aspecto critico para el cumplimiento efectivo de
las funciones gubernamentales y el desarrollo
socioecondmico. Este proceso, que abarca desde
la adquisicion de suministros basicos hasta
la contratacion de servicios especializados,
involucra la asignacién de recursos financieros
considerables y tiene un impacto directo en la
calidad de los servicios publicos brindados a los
ciudadanos.

No obstante, Tamay et al. (2020) menciona que
la contratacion publica también enfrenta una
serie de desafios y complejidades que requieren
una atencién especial. Entre estos desafios
se encuentran la necesidad de promover la
competencia en los procesos de licitacion,
garantizar la transparencia en la selecciéon de
proveedores, prevenir la corrupcién y asegurar
el cumplimiento de normativas legales y
procedimentales.

En este sentido, loa contratacion de bienes y
servicios en el sector publico se ve afectada
por una variedad de problematicas que pueden
socavar su eficiencia y legitimidad. Segun Silva et
al. (2022), una de las principales preocupaciones
radica en la falta de competencia en los
procesos de licitacion, lo que puede conducir
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a la adjudicaciéon de contratos a proveedores
no idoneos o a precios inflados. Esta falta de
competencia también puede limitar lainnovacion
y la calidad de los bienes y servicios adquiridos.

Ademas, Silva et al. (2022) indica que la opacidad
enlaseleccion de proveedoresyla falta de criterios
claros para la evaluaciéon de ofertas pueden
generar sospechas de favoritismo o nepotismo,
minando la confianza publica en la imparcialidad
de las instituciones gubernamentales. Sin dejar
atras, la presencia de practicas corruptas, como el
soborno o el fraude en la contratacion, representa
una amenaza significativa para la integridad y la
eficacia de los procesos de adquisicion publica.

Ante este panorama, el objetivo principal de
este estudio sobre la auditoria a la contratacion
de bienes y servicios en el sector publico
es determinar la legalidad, la eficiencia y la
transparencia de estos procesos. Esto implica
verificar que las adquisiciones se realicen
conforme a las normativas vigentes, incluyendo
leyes de contratacién publica y regulaciones
especificas para cada tipo de bien o servicio.

Ademas, la auditoria busca evaluar la eficacia de
los procedimientos de contratacidn, asegurando
que se promueva la competencia y se obtengan
las mejores condiciones en términos de calidad,
precio y plazos de entrega. De acuerdo a
Quispe (2021), esto incluye la evaluacion de la
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idoneidad de los proveedores seleccionados, asi
como la revision de los criterios utilizados para
la evaluacién de ofertas y la adjudicacion de
contratos.

De este modo, ante la complejidad y los riesgos
inherentes a estos procesos, la auditoria
proporciona un mecanismo efectivo para
identificar deficiencias, prevenir irregularidades
y promover la eficiencia y la legalidad en la
contrataciéon publica.

Principios de contratacidon publica

La contratacion publica es un proceso vital
en la gestion gubernamental que involucra la
adquisiciéon de bienes y servicios por parte de
entidades del sector publico. Segiin Diaz (2022),
menciona que para garantizar la legalidad, la
equidad y la eficiencia en estos procesos, se han
establecido una serie de principios fundamentales
que guian la contratacién publica.

Estos principios, que incluyen la competencia,
la transparencia, la igualdad de trato y la
eficiencia, son esenciales para promover la buena
gobernanza y el uso responsable de los recursos
publicos (Garrido, 2020). En el contexto de la
auditoria, Maciasetal, (2020) indica que el analisis
de estos principios tiene un rol importante, ya
que permite evaluar el grado de cumplimiento
de las normativas y politicas establecidas, asi
como identificar posibles dreas de mejora en los
procesos de contratacion publica.

El principio de competencia es uno de los pilares
fundamentales de la contratacion publica, dado
que se basa en la idea de que la competencia
entre proveedores promueve la eficiencia y la
innovacion, al tiempo que garantiza que el Estado
obtenga los mejores productos y servicios al
precio mas competitivo posible, como lo destaca
Viscarra (2021). En este contexto, se evalua si los
procesos de contratacion se han llevado a cabo de
manera transparente y equitativa, permitiendo
la participacion de un numero adecuado de
proveedores y evitando practicas que puedan
distorsionar la competencia, como el favoritismo
hacia ciertos proveedores.

La transparencia es otro principio fundamental
que guia la contratacion publica, ya que implica
que todas las etapas del proceso de contratacion
debenllevarseacabo de maneraabiertayaccesible
al publico, coninformacién claray completa sobre
los criterios de seleccion, los procedimientos
utilizados y los resultados obtenidos (Restrepo
& Betancur, 2020). De este modo, se verifica si
se han proporcionado suficientes evidencias
documentales para respaldar las decisiones
tomadas durante el proceso de contratacién, asi
como si se han comunicado de manera adecuada
los resultados de las licitaciones y adjudicaciones.

Desde la perspectiva de Davila (2021), destaca
que la igualdad de trato es un principio
esencial para garantizar la imparcialidad y la no
discriminacidn en la contratacion publica.

Por lo que, se refiere a la obligacion de tratar a
todos los proveedores de manera equitativa y sin
prejuicios, asegurando que tengan las mismas
oportunidades de participar en los procesos
de contrataciéon y competir en igualdad de
condiciones. En el contexto, se evalua si se han
establecido mecanismos adecuados para prevenir
cualquier forma de discriminacion y si se han
respetado los derechos y garantias de todos los
participantes en el proceso de contratacion.

Por otra parte, Escudero (2022) menciona el
principio de eficiencia, el cual busca garantizar
que los recursos publicos se utilicen de manera
optima y que los procesos de contratacién sean
lo mas agiles y efectivos posible. Esto implica
minimizar los costos y los tiempos asociados con
la contratacion, sin comprometer la calidad ni
la legalidad de las adquisiciones realizadas. En
la auditoria, se analiza si se han implementado
medidas para mejorar la eficiencia en los procesos
de contratacién, como la simplificacion de
tramites administrativos o el uso de tecnologias
de la informacién y comunicacién para agilizar
la gestion de los procedimientos.

En relaciéon a lo expuesto, los principios de
competencia, transparencia, igualdad de trato y
eficiencia son fundamentales para garantizar la
integridad y la eficacia de la contratacién publica.
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Por tal razon, el analisis de estos principios
permite evaluar el grado de cumplimiento
de las normativas y politicas establecidas, asi
como identificar posibles dreas de mejora en
los procesos de contratacion, contribuyendo asi
a fortalecer la transparencia, la legalidad y la
eficiencia en la gestion de los recursos publicos.
Procesos de contratacion publica

Los procesos de contratacion publica son
un componente fundamental de la gestion
gubernamental que implica la adquisicién de
bienes, servicios y obras por parte de entidades
del sector publico. Estos procesos, que abarcan
desde la planificaciéon y la elaboracion de
pliegos hasta la adjudicacion y la ejecuciéon del
contrato, son vitales para garantizar que los
recursos publicos se utilicen de manera eficiente
y en cumplimiento de los principios de legalidad,
transparencia y competencia.

De acuerdo a Gimeno (2020), el primer paso en
el proceso de contratacion es la planificacion,
donde se define el objeto de la contratacion,
se establecen los requisitos técnicos y legales,
y se determina la estrategia de contratacion a
seguir. Durante esta etapa, se elabora el plan
de contratacién que servira como guia para el
resto del proceso y se identifican los recursos
necesarios para llevar a cabo la contratacion.

Una vez planificada, la contratacion pasa a la fase
de elaboracién de pliegos, donde se redactan los
términos y condiciones del contrato, incluyendo
los criterios de seleccion, los requisitos técnicos y
financieros, y los derechos y obligaciones de las
partes.

Segun Alvarez (2023), manifiesta que esta etapa
es fundamental para garantizar la transparencia
y la equidad en el proceso de seleccion, ya que los
pliegos deben ser claros y accesibles para todos
los posibles licitantes.

Una vez redactados los pliegos, se procede a la
convocatoria de licitacion, donde se invita a los
proveedores interesados a presentar sus ofertas.
Durante esta etapa, se llevan a cabo actividades
como la publicacion de convocatorias, la
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recepcion de consultas y aclaraciones, y la
apertura de propuestas, todas las cuales deben
realizarse de manera transparente y conforme
a los principios de competencia e igualdad de
trato, segiin menciona Vaicilla et al. (2020).

Tras la recepcion de las ofertas, se procede a la
evaluacion y adjudicacion del contrato, donde se
analizan las propuestas recibidas y se selecciona
al proveedor mas favorable segun los criterios
establecidos en los pliegos. Segun Gémez (2021),
esta etapa requiere una cuidadosa revision de
las ofertas para garantizar que se cumplan los
requisitos técnicos y financieros, asi como para
identificar posibles riesgos y deficiencias en las
propuestas.

Una vez adjudicado el contrato, se procede
a la firma del mismo y a la ejecuciéon de las
obligaciones contractuales por parte de las partes
involucradas. Durante esta etapa, es importante
garantizar el cumplimiento de los términos
y condiciones del contrato, asi como llevar a
cabo un adecuado seguimiento y control de la
ejecucion del mismo para asegurar la calidad
y la eficiencia en la prestacion de los bienes o
servicios contratados.

Todos los pasos mencionados pueden ser
objeto de revision y evaluacion para verificar el
cumplimiento de los principios de contratacion
publica, asi como para identificar posibles
irregularidades o deficiencias en los procesos de
contratacion. De esta manera, Duran et al. (2022)
manifiestan que la auditoria puede analizar si
la planificaciéon de la contratacion se realizé de
manera adecuada y si se tuvieron en cuenta los
principios de eficiencia y economia en el uso de
los recursos publicos.

Asimismo, se puede analizar si los pliegos fueron
redactados de manera clara y transparente, si
la convocatoria de licitaciéon se llevéd a cabo
conforme a los procedimientos establecidos, y
si la evaluacién y adjudicacion del contrato se
realizaron de manera imparcial y objetiva.

Por lo tanto, la auditoria de los procesos de
contrataciéon publica permite garantizar la
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legalidad, transparencia y eficiencia en el uso
de los recursos publicos, contribuyendo asi a
fortalecer la confianza de los ciudadanos en las
instituciones gubernamentales.

Riesgos y desafios en la contratacion publica

La contratacion publica, al ser un proceso
esencial para la gestion de los recursos publicos,
estd sujeta a una serie de riesgos y desafios que
pueden comprometer su eficiencia, transparencia
y legalidad. De acuerdo a Arroyo (2022), sefiala
que entre estos riesgos y desafios comunes se
encuentran la falta de competencia, la opacidad
en la seleccion de proveedores y la corrupcion.

Asi mismo, se destaca que la identificacién y
mitigacion de estos riesgos son fundamentales
para asegurar que los procesos de contratacion
publica se lleven a cabo de manera adecuada
y en beneficio del interés publico. En este
sentido, la auditoria desempefia un papel crucial
al proporcionar un mecanismo de control
independiente y objetivo que puede ayudar a
identificar y mitigar estos riesgos.

Segin Faz (2024), indica que uno de los
principales riesgos asociados con la contratacion
publica es la falta de competencia en los procesos
de licitacion. Cuando existe un nimero limitado
de proveedores interesados en participar en los
procesos de contratacion, se reduce la posibilidad
de obtener las mejores ofertas y condiciones
para el Estado, esto puede resultar en precios
inflados y una menor calidad de los bienes y
servicios adquiridos. La auditoria puede ayudar
a mitigar este riesgo evaluando la eficacia de los
mecanismos de promocién de la competencia en
los procesos de contratacion, como la publicacion
de convocatorias en medios ampliamente
accesibles y la implementacion de medidas para
atraer a un mayor numero de proveedores, segun
lo menciona Inostroza (2022).

Otro riesgo importante en la contratacion publica
es la opacidad en la selecciéon de proveedores,
cuando no se proporciona informacion clara
y completa sobre los criterios de seleccion y
los procedimientos utilizados en los procesos

de contratacién, se corre el riesgo de que se
perciba favoritismo o discriminaciéon hacia
ciertos proveedores (Elizalde, 2023), esto puede
socavar la confianza publica en la imparcialidad
de las instituciones gubernamentales y generar
sospechas de corrupcion.

En este sentido, la auditoria puede ayudar a
abordar este riesgo revisando la transparenciay la
equidad en la seleccion de proveedores, asi como
evaluando si se han seguido adecuadamente
los procedimientos establecidos y si se han
documentado de manera apropiada las decisiones
tomadas durante el proceso de contratacion.

Ademas, la corrupcién representa un riesgo
significativo en la contratacion publica, con el
potencial de desviar recursos publicos hacia
intereses privados y socavar la integridad de los
procesos de contratacion. Segun Garcia (2021),
sefiala que la corrupcion puede manifestarse de
diversas formas, como el soborno, el fraude y el
nepotismo, y puede implicar tanto a funcionarios
publicos como a proveedores privados.

Por lo tanto, la auditoria desempefia un papel
fundamental en la deteccion y prevencion de
la corrupciéon en la contrataciéon publica al
examinar los controles internos ylos mecanismos
de supervisién implementados por las entidades
gubernamentales, asi como al investigar
denuncias o indicios de irregularidades en los
procesos de adquisicion.

Dentro de este orden de ideas, los riesgos y
desafios asociados con la contrataciéon publica,
como la falta de competencia, la opacidad en la
seleccion de proveedores y la corrupcion, tienen
consecuencias significativas para la gestion de
los recursos publicos y la confianza publica en las
instituciones gubernamentales y de esta manera
la auditoria proporciona una herramienta
invaluable para identificar y mitigar estos riesgos,
asegurando que los procesos de contratacién se
lleven a cabo de manera transparente, equitativa
y en beneficio del interés publico.
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MATERIALES Y METODOS

El presente estudio se llevé a cabo utilizando un
enfoque mixto de investigaciéon, combinando
métodos cualitativos y cuantitativos para obtener
una comprension completa de la auditoria a la
contratacion de bienes y servicios en el sector
publico.

Se realiz6 una revisién exhaustiva de la literatura
existente para informar sobre el marco teérico
y los antecedentes del estudio, seguido de un
analisis detallado de datos cualitativos obtenidos
a través de las fuentes consultadas.

Ademas, se recopilaron y analizaron datos
cuantitativos de investigaciones de auditoria
y bases de datos publicos para evaluar el
cumplimiento de los principios de contratacion
publica y los riesgos asociados.

Las fuentes de este estudio fueron seleccionadas
mediante un muestreo intencional, incluyendo
tesis, articulos e informes en contratacion
publica, se establecieron criterios de inclusion
para garantizar la representatividad y la
relevancia de los participantes en relacion
con el objeto de estudio. Cabe destacar que, la
recopilacion de datos se llevd a cabo mediante
la revision de investigaciones e informes de

Tabla 1

auditoria relacionados con la contratacion de
bienes y servicios en el sector publico.

RESULTADOS Y DISCUSION

La auditoria a la contratacién de bienes y
servicios en el sector publico constituye un
aspecto fundamental para garantizar la eficiencia,
transparencia y legalidad en la gestion de los
recursos publicos.

Los resultados de este estudio tienen una serie
de datos significativos que delinean los desafios
y areas de mejora en la implementaciéon de los
principios de contratacion publica.

Seencontrd que sibien existen marcos normativos
solidos que promueven la competencia, la
transparencia, la igualdad de trato y la eficiencia
en la contratacién publica, su implementacion
efectiva aiin enfrenta desafios significativos.

Segun un andlisis detallado de la legislacion y las
politicas gubernamentales, se constatd que estas
establecen los principios fundamentales que
deben regir los procesos de contratacién publica,
como se ha destacado en el estudio de Duran et
al. (2022), sin embargo, la aplicacidn practica de
estos principios presenta deficiencias en varios
aspectos, como se detalla a continuacidon:

Cumplimiento de los principios de contratacién publica

Principio Porcentaje de cumplimiento
Competencia 65%
Transparencia 58%

Igualdad de trato 72%
Eficiencia 60%

Nota. Duran et al. (2022),
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Se observa que si bien algunos principios,
como la igualdad de trato, tienen un nivel
relativamente alto de cumplimiento, otros, como
la transparencia y la eficiencia, muestran areas de
mejora significativas.

En este contexto, los resultados proporcionan
una comprension mas profunda de los desafios
subyacentes en la implementacion de estos
principios. Si bien los marcos normativos
establecen sdlidos fundamentos para la
contratacion publica, su implementacion efectiva
enfrenta desafios significativos que requieren
atencién y accién por parte de las autoridades
responsables.

Por otro lado, la competencia en el proceso
de licitacién es un aspecto fundamental para
garantizar la eficiencia y la transparencia en la
contratacion publica. Sin embargo, los resultados
de varios estudios revelaron casos preocupantes
de falta de competencia que han llevado a la
adjudicacion de contratos a proveedores sin una
evaluacion adecuada de sus capacidades técnicas
y financieras.

Tabla 2

Nivel de competencia en los procesos de licitacion

Este resultado refleja la necesidad urgente de
fortalecer los mecanismos de promocion de la
competencia y mejorar la supervision y el control
de los procesos de contrataciéon en el sector
publico.

Un analisis detallado de los procesos de licitacion
examinados en este estudio reveld que en un
35% de los casos no se observd una competencia
adecuada entre los proveedores que participaron
en el proceso.

Esta falta de competencia resultdé en la
adjudicacién de contratos a proveedores sin una
evaluacion rigurosa de sus capacidades técnicas
y financieras, lo que pone en riesgo la calidad y
la eficiencia de los bienes y servicios adquiridos
por el Estado.

Es por ello que, a continuacidn, se detalla una
tabla donde se destaca los niveles de competencia
en los procesos de licitacion segun el estudio de
Diaz (2022):

Nivel de competencia

Porcentaje de casos

Competencia Alta 55%
Competencia Moderada 10%
Falta de Competencia 35%

Nota. Diaz (2022)

Ciencia y Desarrollo 27 (2): Abril - Junio 2024
177




Aldrin Jefferson Calle Garcia, Clemencia Aracely Valle Cevallos, Damary Lidsay Rivera Cedeiio, Kerly Margarita Tubay Choéez

Se observa que, si bien en la mayoria de los casos
se registré un nivel adecuado de competencia,
un porcentaje significativo de procesos de
contratacion enfrentaron problemas relacionados
con la falta de competencia.

Estos resultados senalan la importancia de
fortalecer los mecanismos de promocion de la
competencia en los procesos de contratacion
publica, esto puede incluir la implementacién
de medidas para fomentar la participacion de
un mayor numero de proveedores, como la
simplificacién de los requisitos de licitacion y
la reduccién de las barreras de entrada para los
proveedores potenciales (Diaz, 2022).

Asimismo, es importante mejorar la supervision
y el control de los procesos de contratacion
para garantizar que se cumplan los principios
de competencia y equidad. Segin Diaz (2022),
esto puede implicar el fortalecimiento de los
6rganos de control interno y externo, asi como el
establecimiento de mecanismos de rendicion de
cuentas claros y efectivos.

De esta manera, los resultados de este estudio
destacan la importancia de abordar la falta de
competencia en los procesos de contratacion
publica para garantizar una gestion eficiente
y transparente de los recursos publicos. La
promocion de la competencia y la mejora de la
supervision y el control son elementos clave para
lograr este objetivo, y requieren la colaboracion

Tabla 3

Transparencia en los criterios de seleccion

y el compromiso de todas las partes interesadas
involucradas en la contratacion publica.

La transparencia en la seleccion de proveedores
es otro de los aspectos fundamentales para
garantizar la integridad y la equidad en los
procesos de contratacién publica. Sin embargo,
los resultados de este estudio revelaron
preocupaciones significativas sobre la falta
de claridad en los criterios de seleccién y los
procedimientos utilizados, lo que ha generado
desconfianza y dudas sobre la imparcialidad de
las decisiones tomadas.

Esto destaca la necesidad urgente de mejorar la
divulgacién de informacion sobre los procesos
de contrataciéon y fortalecer los mecanismos
de rendicién de cuentas para garantizar la
transparencia y la equidad en la seleccién de
proveedores.

Un analisis detallado de los procesos de
contratacion examinados en este estudio revelo
que en un 42% de los casos no se proporciond
informacién clara y detallada sobre los criterios
de seleccion utilizados para evaluar las ofertas
de los proveedores. Esta falta de claridad generd
incertidumbre entre los participantes sobre los
factores que se tendrian en cuenta en la toma de
decisiones y sus posibilidades reales de éxito en el
proceso de licitacion. A continuacion, se detallan
los resultados de este aspecto:

Nivel de transparencia

Porcentaje de casos

Transparente

58%

Falta de transparencia

42%

Nota. (Faz, Fuentes, Hidalgo, & Guerrero, 2024)
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Se evidencia que, si bien la mayoria de los casos
mostraron un nivel adecuado de transparencia,
un porcentaje significativo de procesos de
contratacion adolecié de falta de claridad en los
criterios de seleccion.

Estos resultados subrayan la importancia de
mejorar la divulgacién de informacién sobre
los procesos de contratacion, proporcionando
detalles claros y accesibles sobre los criterios de
seleccion y los procedimientos utilizados. Esto
puede contribuir a aumentar la confianza y la
participacion de los proveedores en los procesos
de licitacidn, asi como a garantizar la equidad y
la transparencia en la seleccion de proveedores.

Asimismo, es fundamental fortalecer los
mecanismos de rendicion de cuentas para
garantizar que los procesos de contratacion se
lleven a cabo de manera justa y transparente.
Segun Faz et al. (2024), esto puede incluir la
implementacién de sistemas de monitoreo
y supervision independiente, asi como la
promociéon de una cultura de transparencia y
ética en la gestion de los recursos publicos.

En este sentido, los resultados de este estudio
destacan la importancia de abordar la falta
de claridad en los criterios de seleccién y los
procedimientos utilizados en los procesos
de contrataciéon publica para garantizar la
transparencia y la equidad en la seleccion de

Tabla 4

proveedores. El fortalecimiento de la divulgacion
de informacién y los mecanismos de rendicion
de cuentas son elementos clave para lograr
este objetivo, y requieren la colaboracién y el
compromiso de

Cabe destacar que, la corrupcién en los
procesos de contratacién publica representa
una amenaza significativa para la integridad y
la eficiencia en el uso de los recursos publicos.
Aunque en este estudio no se identificaron casos
flagrantes de corrupcion, se encontraron indicios
preocupantes de practicas irregulares, como el
favoritismo hacia ciertos proveedores o la falta
de diligencia en la evaluacion de ofertas.

Estos resultados subrayan la importancia de
fortalecer los controles internos y los mecanismos
de supervision para prevenir y detectar posibles
casos de corrupcion en la contrataciéon publica.

Durante el analisis delos procesos de contratacion
examinados en este estudio, se identificaron
indicios de practicas irregulares que podrian
indicar la presencia de corrupcioén en algunos
casos. Por ejemplo, en un 28% de los procesos
de licitaciéon analizados se observaron signos de
favoritismo hacia ciertos proveedores, como la
adjudicacién recurrente de contratos a empresas
vinculadas a funcionarios publicos o a personas
cercanas a estos, como a continuacion se destaca:

Indicios de précticas irrequlares en los procesos de contratacion

Tipo de practica irregular

Porcentaje de casos

Favoritismo hacia proveedores 28%
Falta de diligencia en evaluacién de ofertas 36%
Otros tipos de irregularidades 12%

Nota. (Vaicilla, Narvaez, Erazo, & Torres, 2020)
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Se evidencia que el favoritismo hacia ciertos
proveedores y la falta de diligencia en la
evaluacion de ofertas fueron las irregularidades
mas comunmente encontradas. Estos resultados
destacan laimportancia de fortalecerlos controles
internos y los mecanismos de supervisiéon en los
procesos de contrataciéon publica para prevenir
y detectar posibles casos de corrupciéon. De
acuerdo a Vaicilla et al. (2020), esto puede incluir
la implementacién de procedimientos claros y
transparentes para la seleccion de proveedores,
asi como la capacitacion y sensibilizacion
del personal involucrado en los procesos de
contratacion sobre los riesgos y consecuencias de
la corrupcion.

Asimismo, es importante promover una cultura
de integridad y ética en la gestion de los recursos
publicos, fomentando la participacion ciudadana
y la vigilancia social en los procesos de
contratacion. Esto puede contribuir a aumentar la
transparencia y la rendicién de cuentas, asi como
a disuadir la ocurrencia de practicas corruptas en
la contratacion publica, segtin sefiala Vaicilla et
al. (2020).

La prevencion y deteccion de la corrupcion son
elementos clave para garantizar la integridad y
la eficiencia en el uso de los recursos publicos,
y requieren la colaboracién y el compromiso de
todas las partes interesadas involucradas en la
contratacién publica.

CONCLUSIONES

Si bien existen marcos normativas solidas que
promueven la competencia, la transparencia, la
igualdad de trato y la eficiencia en la contratacion
publica, su implementacion efectiva ain enfrenta
desafios significativos. Es fundamental reforzar
el cumplimiento de estos principios a través
de la mejora de los procesos de licitacién y la
promocion de una cultura de integridad y ética
en la gestion de los recursos publicos.

Por otra parte, la falta de claridad en los criterios
de seleccién y los procedimientos utilizados en
los procesos de contratacion genera desconfianza
y dudas sobre la imparcialidad de las decisiones
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tomadas, por lo tanto, es necesario mejorar la
divulgaciéon de informacién sobre los procesos
de contratacion y fortalecer los mecanismos
de rendicién de cuentas para garantizar la
transparencia y la equidad en la seleccién de
proveedores.

Aunque no se identificaron casos flagrantes
de corrupcion en los procesos de contratacion
analizados, se encontraron indicios preocupantes
de practicas irregulares, como el favoritismo
hacia ciertos proveedores o la falta de diligencia
en la evaluaciéon de ofertas. En este sentido, es
fundamental fortalecer los controles internos
y los mecanismos de supervision para prevenir
y detectar posibles casos de corrupciéon en la
contrataciéon publica, asi como promover una
cultura de integridad y ética en la gestion de los
recursos publicos.

Los resultados y recomendaciones de este
estudio resaltan la importancia de fortalecer
los mecanismos de control y supervisiéon en la
contratacion publica para garantizar una gestion
transparente, eficiente y legal de los recursos
publicos.
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